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Durchfiihrung der Befragung:
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Fragebogen als Word-Datei zum Download:

Bitte filllen Sie den Fragebogen maglichst nicht handschriftlich aus, sondern laden ihn als
Microsoft Word-Datei von

www.fuss-ev.de/Fragebogen.doc

herunter und schicken uns die ausgefiillte Fragebogendatei als Mail-Anhang zuriick.

Datenschutz:

Wir sichern lhnen hiermit zu, dass lhre Einschatzungen und Bewertungen der
Verkehrssicherheitsarbeit anderer Verbande und Institutionen anonym ausgewertet
und der Name lhres/r Verbandes / Institution weder dem Auftraggeber noch der
Offentlichkeit mitgeteilt und dass lhre persénlichen Daten (Namen, Anschrift,
Mail-Adressen, Telefon- und Faxnummern) nicht an Dritte weitergegeben werden.
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Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit

23. Wirden Sie aufgrund lhrer Erfahrungen bei den anzusprechenden sechs Verkehrs-
teilnehmer-Gruppen zukiinftig (andere) Prioritaten gesetzt haben wollen oder selbst
setzen?

Senioren als FuRganger/innen
Bitte nur ein Feld ankreuzen!

Sehr unwichtig Sehr wichtig

Senioren als Nutzer/innen & I Ver
Bitte nur ein Feld ankreuzen!

Sehr unwichtig Sehr wichtig

Senioren als Radfahrer/innen
Bitte nur ein Feld ankreuzen!

Sehr unwichtig Sehr wichtig

Senioren als Fahrer/innen von Pedelecs / E-Bikes
Bitte nur ein Feld ankreuzen!

Sehr unwichtig Sehr wichtig

Senioren als Motorradfahrer/innen
Bitte nur ein Feld ankreuzen!

Sehr unwichtig Sehr wichtig

Senioren als Pkw-Fahrer/innen
Bitte nur ein Feld ankreuzen!

Sehr unwichtig Sehr wichtig

Auftragnehmer: Fachverband FuBverkehr Deutschland FUSS e.V.

Auftraggeber: Verkehrslenkung Berlin VLB
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I. Absprachen mit dem Auftraggeber

Der Auftragnehmer sandte dem Auftraggeber am 29. Juni die Ubersicht ,Anzusprechen-
de, in der Seniorenarbeit engagierte und damit erfolgversprechenden Institutionen, Ver-
eine, Freizeiteinrichtungen etc., die an der Befragung teilnehmen sollten, zu. Grund-
lage waren u.a. die Recherchen im Rahmen des im Jahr 2010 mit VLB-Unterstutzung
durchgefuhrten Projekts zur Ermittlung von Angeboten zur Senioren-Verkehrssicherheit
zur Veroffentlichung im Internet.

Bei einer Besprechung im Haus der Verkehrslenkung Berlin am 28. Juli wurde Uberein-
stimmung erzielt, weiteren Verbanden und Institutionen — u.a. allen Quartiersmanage-
ments und Stadtteilmanagern - den Fragebogen zuzuschicken. Auf der beiliegenden
CD sind alle Verbande und Institutionen, zu denen Kontakt aufgenommen wurde, mit
Angabe des Ansprechpartners, der Abteilung bzw. Regionalgruppe aufgelistet.

Auch Uber den genauen Inhalt des Fragebogens und des Anschreibens, fur die FUSS
e.V. ebenfalls Entwirfe bereitgestellt hatte, wurde wahrend der Besprechung und in den
folgenden Mail-Verkehr Einigung erzielt.

Am 14. Oktober sandte der FUSS e.V. der VLB seine Vorschlage zum Inhalt (Nach-
Interview-Fragebogen) und zu den Auswahlkriterien fir die beauftragten Nach-Inter-
views zu. Daruber wurde per Mail am 17. Oktober bzw. auf einer kurzen Besprechung
am 19. Oktober Einvernehmen hergestellt.

Am 20. Januar 2012 sandte der FUSS e.V. der VLB den Entwurf des Erfassungsbogens
"Ermittlung Neuer Verkehrsaufklarungsmafnahmen fur Senioren". In einem Telefon-
gesprach am 24. Januar gab Herr Schledz den Entwurf des Erfassungsbogens frei zur
Verwendung.

Il. Kontaktaufnahmen mit Verbanden und Institutionen

Am 9. August wurde insgesamt 212 Ansprechpartnern in Verbanden und Institutionen
ein Fragebogen, einschliel3lich Anschreiben und dem Infoflyer ,Berlin Sicher Mobil®, per
Briefpost zugesandt. Der Fragebogen wurde zusatzlich zum Download bereitgestellt.

Ferner wurden am 10. August mehrere Verlage die, — u.a. fur die Bezirksamter —-Maga-
zine fur Berliner Senioren herausgeben, um die Verodffentlichung eines Mitarbeitsaufrufs
gebeten.

Da einige Empfanger von Problemen mit dem Download des Fragebogens berichte-
teten, wurde eine weitere technische Maoglichkeit zum Herunterladen der Datei bereit-
gestellt. Alle Verbande und Institutionen, die bis zu diesem Zeitpunkt noch nicht ge-
antwortet hatten, wurden am 25. August daruber per Mail informiert.

Die planmaliige Erinnerung per Mail an alle Ansprechpartner, die bis zu diesem Zeit-
punkt noch nicht geantwortet hatten, erfolgte am 2. September. Um die Motivation zum
Ausflllen des Fragebogens zu erhdhen, wurden die Mails an alle Verbande und Institu-
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tionen, die im Rahmen des im Jahr 2010 mit VLB-Unterstlutzung durchgefuhrten Pro-
jekts Angebote zur Senioren-Verkehrssicherheit zur Veroéffentlichung im Internet ein-
gereicht hatten, dahingehend individualisiert, dass sie einen ein Direkt-Link auf lhr
Angebot auf www.BERLIN-sicher-mobil.de bzw. www.SENIOREN-sicher-mobil.de
erhielten.

Im gesamten Befragungszeitraum von August bis November fand dartber hinaus eine
Vielzahl von individuellen Kontaktaufnahmen per Mail, Telefon, Fax oder auch persén-
lich statt. Ein Protokoll dieser Kontakte finden Sie in der Datei ,Schriftliche Befragung -
Protokoll Individuelle Kontaktaufnahmen*® auf der beiliegenden CD.

Ab dem 7. Februar 2012 wurden nach vorheriger Erfassung der Ma3nahmen im
Erfassungsbogen "Ermittlung Neuer Verkehrsaufklarungsmafinahmen fir Senioren"
aufgrund des vorliegenden Materials (Print, Web) gezielt und individuell Fragen gestellt
zu den Aspekten im Erfassungsbogen, die sich mit den Grundlagen nicht beantworten
lieRen. Verbande und Organisationen, die auf die Fragen nicht reagierten, wurden
zweimal erinnert.

Im Befragungszeitraum Februar bis Mitte Marz 2012 fanden daruber hinaus weitere
individuellen Kontaktaufnahmen per Mail, Telefon oder Fax statt. Ein Protokoll dieser
Kontakte finden Sie in der Datei ,Steuerungstabelle-Erfassungsbogen-2012.doc* auf
der beiliegenden CD.

lll. Antworten der Verbande und Institutionen

Neben den 212 Ansprechpartnern in Verbanden und Institutionen, die am 9. August den
Fragebogen per Post erhielten, wurden zwischen August und November weitere An-
sprechpartner in die Befragung einbezogen (v.a. durch Weiterleitungen durch die Em-
pfanger selbst und weitere Individualversande durch den FUSS e.V.), so dass letzt-
endlich 235 Verbande und Institutionen angesprochen wurden.

Durch unsere vielfaltigen Versuche zur Kontaktaufnahme per Briefpost, Fax, Mail, Tele-
fon und durch personliche Gesprache konnte Kontakt zu 179 Verbanden und Institu-
tionen aufgenommen werden. Dies fuhrte zu der bemerkenswert hohen Antwortquote
von 76%.
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Antworten der Verbande und Institutionen

M Fragebogen
ausgefullt

@ Evtl. Fragebogen
[ Keine Teilnahme
B Ohne Antwort

Ein Viertel der Verbande und Institutionen, die angesprochen worden waren, sandten
ausgefullte Fragebodgen zurlck. In absoluten Zahlen sind dies 60 Fragebdgen.

Bei 64 Verbanden und Institutionen, die im Diagramm in der Kategorie "Evtl. Frage-
bogen" zusammengefasst sind, bestand wahrend des Befragungs- und Auswertungs-
prozesses aufgrund ihrer prinzipiell positiven Reaktion zur Befragung die Chance einen
ausgefillten Fragebogen zu erhalten. Letztendlich waren von diesen Verbanden und
Institutionen jedoch am Ende des Befragungszeitraums Mitte November noch keine
Fragebodgen eingetroffen.

Zu dieser Kategorie gehorten die Zusage, dass eine Bearbeitung spater stattfinden
wurde (21 Verbande und Institutionen), die Weiterleitung an Kollegen/innen, die fur
zustandig gehalten wurden (17), der erneute Versand von Fragebodgen als Mail-Anhang
bzw. Ruckfragen z.B. bei unvollstandig ausgeflllten Fragebdgen (18) und telefonische
Kontakte, die keine eindeutige Zu- oder Absage erbrachten (8).

55 Verbande und Institutionen teilten uns mit, dass sie aus unterschiedlichen Griinden
nicht an der Befragung teilnehmen wollten. In der Regel fuhlten sie sich nicht kompetent
genug, die Fragen zu beantworten.

Trotz der drei Versande per Brief bzw. Mail und mehrfacher Versuche der telefonischen
Kontaktaufnahme kam zu 56 Verbanden und Institutionen kein Kontakt zustande.

IV. Antworten auf die Fragen im versandten Fragebogen

IV.0 Vorbemerkungen

In einigen Fallen gab es Probleme bei der Abgrenzung zwischen der "Teilnahme" an
einer Veranstaltung (Fragen 6, 10, 10a) und der "Durchfuhrung eigener Senioren-
Verkehrssicherheits-Angebote" (Fragen 18, 18. A-D). Wir sind hier weitgehend der
Zuordnung durch die Verbande und Institutionen selbst gefolgt, Abweichungen wurden
idR mit dem jeweiligen Verband bzw. der Institution abgesprochen. Sie sind als Anmer-
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kung in den Ergebnis-Dateien beim jeweiligen Verband/Institution angegeben. So
wurden auch Veranstaltungen, die z.B. im Hause einer Seniorenbegegnungsstatte
stattfanden und sicher auch von dieser beworben und moderiert worden sind, bei denen
der inhaltliche Beitrag aber von Externen - idR der Polizei oder dem ADAC (vgl. die Ab-
schnitte 1V.6, 10, 10.a und 1V.18) - geleistet wurde, als "Teilnahme" und nicht als "Durch-
fuhrung eigener Angebote" eingestuft.

Einschatzung der Verkehrssicherheit fur Senioren in Berlin

IV.1  Wenn Sie bereits im "Seniorenalter“ (60 Jahre und alter) sind:
Wie sicher fiihlen Sie sich personlich im Berliner StraBenverkehr

27 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen be-
antworteten diese Frage. Knapp die Halfte der Mitarbeiter/innen in den Verbanden und
Institutionen, die den Fragebogen ausgefillt haben, ist also bereits selbst 60 Jahre und
alter.

Wenn im folgenden von "Befragungsteilnehmer/innen”, "teilnehmenden Verbénden und
Institutionen”, "Verbdnden und Institutionen, die an der Befragung teilnahmen" etc. die
Rede ist, so sind nur diejenigen Verbéande und Institutionen gemeint, die die jeweilige
Frage beantwortet haben.

In knapp 50% der Falle schatzten die Befragten ihr persdnliches Sicherheitgefuhl im
Straldenverkehr als "mittelmaRig sicher" ein, bei fast einem Drittel lautete das Urteil

Personliches Sicherheitsgefuhl von Befragten im Seniorenalter
im Berliner Stral3enverkehr
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sehr unsicher  unsicher mittelmaRig sicher sicher sehr sicher

Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

"sicher". Nur sehr wenige Befragungsteilnehmer/innen fuhlten sich ,sehr sicher” oder
"unsicher", niemand schatzte seine personliche Sicherheit als ,sehr unsicher ein.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Frage-
bdgen zurlckschickten, lag bei 3,4, also etwa in der Mitte zwischen ,sicher und
»mittelmalig sicher*.
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IV.2 Wie schatzen Sie das Sicherheitsgefiihl (subjektive Sicherheit) von
Senioren im Berliner StraBenverkehr ein?

Ihre Meinung zum Sicherheitsgeflihl von Berliner Senioren teilten uns 56 der insgesamt
60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit.

Knapp die Halfte der Befragungsteilnehmer/innen schatzten die subjektive Verkehrs-
sicherheit als "unsicher" ein, fast zwei Funftel entschieden sich fur "mittelmafig sicher®.
Weniger als zehn Prozent der Verbande und Institutionen, die an der Befragung teil-
nahmen, votierten jeweils fur "sicher" bzw. "sehr unsicher", kein/e Teilnehmer/in war der
Meinung, dass sich Berliner im Seniorenalter "sehr unsicher" im Stral3enverkehr fuhlen.

Der Mittelwert der Bewertungen Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Fragebogen
zuruckschickten, lag bei 2,4, also etwa in der Mitte zwischen ,mittelmaRig sicher” und
,unsicher®.

Beim Vergleich der Antworten auf die Fragen 1 und 2 fallt auf, dass die Ansprechpart-
ner/ innen im Seniorenalter in den Verbanden und Institutionen das eigene Sicherheits-
gefuhl deutlich positiver einschatzen, als die subjektive Sicherheit aller Senioren im
Berliner Strallenverkehr.

Sicherheitsgefuhl von Senioren im Berliner Strallenverkehr
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

IV.3 Wie schatzen Sie das Niveau der Verkehrssicherheit (objektive Sicherheit)
von Senioren im Berliner StraBenverkehr ein?

57 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Fast 50% dieser Verbande und Institutionen schatzten das Niveau der Verkehrssicher-
heit als ,mittelmaRig sicher” ein, bei 40 Prozent der Befragungsteilnehmer/innen hief3
das Urteil "unsicher". Zusammengerechnet etwas mehr als ein Zehntel der Verbande
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und Institutionen, die an der Befragung teilnahmen, votierten mit "sicher" oder "sehr
sicher". Niemand schatzte die objektive Verkehrssicherheit als "sehr unsicher" ein.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Frage-
bdgen zurlckschickten, lag bei 2,7, also ungefahr in der Mitte zwischen ,mittelmallig
sicher und ,unsicher®.

Niveau der Verkehrssicherheit von Senioren
im Berliner StralRenverkehr
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011
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Betrachtet man die Antworten auf die Fragen 2 und 3 im Zusammenhang, so Iasst sich
feststellen, dass die Verbande und Institutionen, die an der Befragung teilnahmen, das
Niveau der Verkehrssicherheit (objektive Sicherheit) von Senioren im Berliner Stral3en-
verkehr etwas postiver sehen als das Sicherheitsgeflhl (subjektive Sicherheit).

IV.4 Wenn Sie eine Veranstaltung planen oder Informationen veréffentlichen:
Wie wichtig ist dabei das Thema ,,Verkehrssicherheit” fiir Sie?

Ihre Meinung zur Bedeutung des Themas ,Verkehrssicherheit® teilten uns 55 der ins-
gesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit.

Bei dieser Frage konzentrierten sich die Antworten sehr gleichmafig auf die drei mittle-
ren Werte der Bewertungsskala: Jeweils etwa ein Viertel der teilinehmenden Verbande
und Institutionen schatzte die Bedeutung dieses Thema als "unwichtig”, "mittelmafig
wichtig" oder "wichtig" ein. Bei einem knappen Funftel der Befragungsteilnehmer/innen

hie® das Urteil "sehr wichtig", nur sehr wenige votierten fir "sehr unwichtig".

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung
teilnahmen, lag bei 3,3, also etwa in der Mitte zwischen ,wichtig“ und ,mittelmaRig
wichtig®.
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Bedeutung des Themas "Verkehrssicherheit"
bei der Veranstaltungsplanung
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

Verbéande / Institutionen

IV.5 Welche anderen Themen sind nach lhren Erfahrungen genauso wichtig
oder sogar wichtiger?

38 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage. Da jedoch drei Antwortende auf die Frage mit dem Hinweis
reagierten, dass sie diese nicht (so pauschal) beantworten konnten und zwei weitere
sachfremde Antworten gaben, gehen wir bei der Auswertung von 33 Antworten aus.

Knapp ein Viertel der Befragten (8) befand ,Gesundheit* bzw. bestimmte Aspekte des
Themas fur genauso wichtig oder wichtiger als Verkehrssicherheit. Die Nennungen
reichten von der ,pflegerischen und arztlichen Versorgung“ bis zu spezielleren Aspekten
wie ,Sturzpravention®.

Eine weitere Gruppe von Antwortenden hielt ,Barrierefreiheit” fur wichtig. Knapp jeder
sechste Befragungsteilnehmer/innen benannte dieses Thema. Einer von ihnen wertete
,Barrierefreineit” als ,materielle Voraussetzung® fur Verkehrssicherheit. Zwei weitere
Antwortende nannten spezielle Bereiche einer behindertenfreundlichen Strallengestal-
tung (Lichtsignalanlagen, Beleuchtung, Querung allgemein).

Eine gleich grol3e Gruppe fuhrte andere Aspekte der Sicherheit an . Hierzu gehorten die
Kriminalitat (im 6ffentlichen StralRenraum), Gewalt (in Bussen und Bahnen) und die
Medienberichterstattung daruber.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-5" im Ordner
,Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.
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Teilnahme an Veranstaltungen zur Senioren-Verkehrssicherheit in Berlin

IV.6., 10, 10.a Welches Angebot haben sie als Institution/Verband in den letzten
Jahren genutzt?

Angaben zur Teilnahme an bzw. Nutzung von Veranstaltungen teilten uns 27 der insge-
samt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit. Knapp ein
Drittel der Befragten (19) teilte explizit mit, keine Veranstaltung zum Thema Senioren-
Verkehrssicherheit in den letzten Jahren besucht zu haben.

Einige Verbande und Institutionen fihrten in ihren Antworten im Fragebogen mehrere
Veranstaltungen auf, an denen sie teilgenommen hatten. Insgesamt konnten 35 Ange-
bote in die Auswertung eingezogen werden.

Da die Angaben der Befragten nur sehr selten Informationen zum Inhalt der besuchten
Veranstaltungen enthielten, konnte kein thematischer Schwerpunkt identifiziert werden.
Bei drei Veranstaltungen wurde als Thema ,die dunkle Jahreszeit® bzw. der Winter
genannt.

Hinsichtlich des didaktischen Konzepts der Veranstaltungen lasst sich feststellen, dass
sie nach Ansicht der Befragungsteilnehmer/innen oft in Form von (Frontal)vortragen
durchgefuhrt werden, bei denen auch oft Kaffee und Kuchen gereicht wird.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in den Dateien "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-6-8-anonymi-
siert", "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-10-12-anonymisiert" und "Ergeb-
nisse Befragung - Offene Fragen-Frage-10a-12a-anonymisiert" im Ordner ,Ergebnisse
Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.

IV.7, 11, 11a Sind die Informationen oder ist das Programm nach lhrer
Einschatzung gut angenommen worden?

23 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Einige Verbande und Institutionen fuhrten in ihren Antworten im Fragebogen mehrere
Veranstaltungen auf, an denen sie teilgenommen hatten. Insgesamt konnten 30 Ver-
anstaltungen in die Auswertung einbezogen werden.

In knapp 50% der Falle wurde die Annahme der Informationen oder des Programms als
"gut" eingeschatzt, bei einem weiteren guten Viertel der genannten Veranstaltungen
lautete die Bewertung "mittelmafig". Nur bei eine sehr geringen Zahl hie3en die Urteile
"sehr schlecht", "schlecht" oder "sehr gut".

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Frage-
bdgen zuruckschickten, lag bei 3,5, als genau zwischen ,gut® und ,mittelmafig®.
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Annahme der Information bzw. des Programms
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

Die meisten Verbande und Institutionen nahmen an Veranstaltungen der Polizei, der
BVG und des ADAC teil. Weitere Anbieter waren z.B. die Verkehrswacht und der ADFC.

13 Verbande und Institutionen haben an Veranstaltungen bzw. Veranstaltungsreihen der
Polizei teilgenommen, an zweien davon war auch der ADAC, an einer die Verkehrs-
wacht beteiligt. Drei Veranstaltungen der Polizei wurden als "sehr gut", sieben als "gut"
und zwei als "mittelmafig" bewertet. Einmal wurde keine Bewertung abgegeben.

Die sechs Veranstaltungen unter Mitwirkung der BVG erhielten viermal die Note "mittel-
mafig" und je einmal "gut" bzw. "sehr gut".

Von den vier Veranstaltungen des ADAC bzw. mit dem ADAC als Mitveranstalter wur-
den von den Befragungsteilnehmer/innen drei als "gut "und eine als "sehr schlecht"
eingestuft.

IV.8, 12, 12.a Sollte nach lhrer Auffassung an diesem Angebot zukiinftig etwas
verandert werden?

Insgesamt 23 Bewertungen erhielten wir von den 60 an der Befragung teilnehmenden
Verbanden und Institutionen.

Knapp ein Drittel (7) der Antwortenden winschte sich eine haufigere (regelmallige)
Durchfihrung der von ihnen bewerteten Veranstaltungen; zwei von ihnen betonten den
Bedarf an “regionalisierten" Veranstaltungen, d.h. Angebote im jeweiligen Bezirk.

Jeder sechste (3) meinte, dass die Veranstaltungen zu unbekannt seien; man also mehr
Werbung fur sie machen musste. Hingewiesen wurde auch darauf, dass sich viele
Senioren nicht gerne als solche ansprechen lassen.

Zur Didaktik auf3erten sich nur zwei der Befragten. Die StoRrichtung war jeweils die
gleiche, namlich der Wunsch nach anregenden Vortragen, einmal negativ formuliert (“es
sollten mehr praktische Beispiele dargelegt werden und es muss interessant und auch
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ein bisschen amusant gestaltet sein, damit die Senioren nicht 'einschlafen™), ein
anderes Mal positiv (,es wurde sehr lebendig vorgetragen, die Teilnehmer wurden aktiv
in die Veranstaltung einbezogen®).

Ein Befragter wies auf Ermudungserscheinungen bei der Zielgruppe hin: ,Anfanglich
wurde das Angebot sehr gut angenommen, inzwischen sind viele der Senioren der Auf-
fassung, dass sie nunmehr keine weiteren Informationen mehr bendtigen.”

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in den Dateien "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-6-8-anonymi-
siert", "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-10-12-anonymisiert" und "Ergeb-
nisse Befragung - Offene Fragen-Frage-10a-12a-anonymisiert" im Ordner ,Ergebnisse
Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.

IV.9, 13, 13a Wie ist diese Veranstaltung zustande gekommen?

21 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Bei dieser Frage waren Mehrfachnennungen moglich. Einige Verbande und Institu-
tionen flhrten daher in ihren Antworten im Fragebogen auch mehrere Angaben zur Art
des Zustandekommens von Veranstaltungen auf, an denen sie teilgenommen hatten.
Insgesamt konnten 36 Angaben dieser Art in die Auswertung einbezogen werden.

Die Halfte der Verbande und Institutionen sind vom Veranstalter angesprochen worden,
knapp zwei Funftel haben die Veranstaltungen selbst beim Anbieter angefragt. Dagegen
haben nur sehr wenige Befragungsteilnehmer/innen von Senioren einen Tipp erhalten
oder von der Veranstaltung unter www.BERLIN-sicher-mobil.de erfahren.

Zustandekommen der Veranstaltungen
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(Mehrfachnennungen maoglich)

Vom Veranstalter berlin-sicher-mobil.de
Senioren-Tipp Selbst angefragt

Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011
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Nutzung von Informationen im Internet zur Senioren-Verkehrssicherheit in Berlin

IV.14 Wenn Sie die Internet-Plattform www.BERLIN-sicher-mobil.de kennen:
Wie finden Sie die dort veroffentlichten Informationen und Angebote?

Ihre Meinung zur Internet-Plattform www.BERLIN-sicher-mobil.de teilten uns 28 der
insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit.

In knapp der Halfte der Falle wurde diese Website als "informativ" eingeschatzt, mehr
als ein Drittel der Verbande und Institutionen votierten fur "mittelmafig informativ". Nur
bei einer sehr geringen Zahl von Befragungsteilnehmer/innen hie3en die Urteile "wenig
informativ" oder "sehr informativ". Kein/e Teilnehmer/in war der Meinung, dass
www.BERLIN-sicher-mobil.de "nicht informativ" sei.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Frage-
bdgen zurlickschickten, lag bei 3,6, also zwischen ,informativ* und ,mittelmafig infor-

mativ®.

Informationsgehalt von www.BERLIN-sicher-mobil.de
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

IV.15 Welche Verbesserungsvorschlage haben Sie gdf. fiir diese Website
[www.BERLIN-sicher-mobil.de, vgl. Frage 14]?

17 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage. Einer der Befragten beantwortete diese Frage in einer
Weise, dass offensichtlich ein Missverstandnis vorlag. Daher werden hier nur 16 Ant-
worten betrachtet.

Exakt die Halfte der Befragten (8) haben die Website gelobt bzw. keine Anregungen
vorgebracht und damit implizit mitgeteilt, dass sie mit der Internet-Prasenz zufrieden
waren.

Einem knappen Drittel (5) war das Angebot bis zu unserer Befragung unbekannt, wes-
wegen von dieser Gruppe auch keine Verbesserungsvorschlage eingebracht werden
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konnten.

Ein/e Befragungsteilnehmer/in schlug ,mehr Werbung fur die Website, damit mehr
Angebote aufgenommen werden kénnen* vor. Ein weiterer bat, mehr Infos Uber Veran-
staltungen auf der Website einzustellen. Ein Dritter lobte die Inhalte der Internet-Pra-
senz, wies jedoch darauf hin, dass langst nicht alle potenziell Interessierten Internet-
Anschluss besallen und daher auch (weiterhin) mit Printmedien informiert werden
mussten. Eine weitere Antwort enthielt den Wunsch, Angebote flir mobilitatsbehinderte
bzw. schwerbehinderte Personen bzw. einen Link auf www.Senioren-sicher-mobil.de
aufzunehmen. Schlieldlich blieb einem der Befragten der Sinn dieses Internet-Ange-
botes verschlossen.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-15" im Ordner
.Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.

IV.16 Wenn Sie die Internet-Plattform www.SENIOREN-sicher-mobil.de kennen:
Wie finden Sie die dort veroffentlichten Hintergrundinformationen?

Ihre Meinung zur Internet-Plattform www.SENIOREN -sicher-mobil.de teilten uns 26 der
insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit.

Mehr als die Hafte der teiinehmenden Verbande und Institutionen halten diese Website
fur "informativ®, bei einem knappen Drittel lautete die Bewertung "mittelmafig infor-
mativ". Nur wenige Befragungsteilnehmer/innen votierten fur "wenig informativ®, nie-
mand war der Meinung, dass www.SENIOREN -sicher-mobil.de "nicht informativ“ oder
"sehr informativ* ist.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung

teilnahmen, lag bei 3,5, also etwa in der Mitte zwischen ,informativ“ und ,mittelmafig
informativ*.

Informationsgehalt von www.SENIOREN-sicher-mobil.de
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011
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Der Vergleich der Mittelwerte der Bewertungen der beiden Internet-Plattformen in den
Fragen 14 und 16 zeigt, dass beide Websites von den Nutzern/innen ahnlich positiv
eingeschatzt werden.

IV.17 Welche Verbesserungsvorschlage haben Sie gdf. fiir diese Website
[www.SENIOREN-sicher-mobil.de, vgl. Frage 16]?

16 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage. Eine der Befragten beantwortete diese Frage in einer
Weise, dass offensichtlich ein Missverstandnis vorlag. Daher werden hier nur 15 Ant-
worten betrachtet.

Exakt ein Drittel der Befragten (5) haben die Website gelobt bzw. keine Anregungen
vorgebracht und damit implizit mitgeteilt, dass sie mit der Internet-Prasenz zufrieden
waren.

Jedem funften Befragten (3) war das Angebot bis zu unserer Befragung unbekannt,
weswegen von dieser Gruppe auch keine Verbesserungsvorschlage eingebracht wer-
den konnten.

Ein/e Befragungsteilnehmer/in schlug ,mehr Werbung fur die Website, damit mehr
Angebote aufgenommen werden kénnen* vor. Ein weiterer bat, mehr Infos Uber Veran-
staltungen auf der Website einzustellen. Ein Dritter lobte die Inhalte der Internet-Pra-
senz, wies jedoch darauf hin, dass langst nicht alle potenziell Interessierten Internet-
Anschluss besallen und daher auch (weiterhin) mit Printmedien informiert werden
mussten.

Ein Teilnehmer winschte sich beim Thema ,Verkehrsmittelwahl“ mehr Informationen
zum Rad fahren: ,...auf seniorengeeignete Rader verweisen, sowie Fahrradladen, die
sich auf Senioren spezialisiert haben oder Institutionen, die das Radfahren von Senio-
ren unterstutzen und begleiten.”

Ein Viertel der Befragten (4) wiinschte sich eine attraktivere Gestaltung der Website.
Ein Zitat einer Antwortenden fasst die Wunsche am besten zusammen: ,kurzere Texte,
mehr Bilder, groRere Schrift”.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-17" im Ordner
.Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.

Durchfiihrung eigener Senioren-Verkehrssicherheits-Angebote in Berlin

IV.18 Welche Angebote, Projekte bzw. Aktivitaten zur Senioren-Verkehrssicher-
heit haben Sie selbst bzw. Ihr/e Institution/Verband in den letzten Jahren
durchgefiihrt?

Diese Frage zu eigenen Angeboten wurde von 33 der insgesamt 60 an der Befragung
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teilnehmenden Verbande und Institutionen bearbeitet. Rund die Halfte (18) der Antwor-
tenden vermerkte jedoch, dass sie keine eigenen Angebote in den letzten Jahren durch-
gefuhrt haben.

Projekte bzw. Aktivitaten zur Senioren-Verkehrssicherheit organisierten je drei Quar-
tiersmanagements, Bezirksamter und Sozialvereinigungen sowie je zwei Verkehrs-
verbande, Stadtteilvereine und Verkehrsbetriebe.

Einige Verbande und Institutionen fuhrten in ihren Antworten mehrere Senioren-Ver-

kehrssicherheits-Angebote auf, die sie in den letzten Jahren durchgeflhrt hatten. Ein
Verband bzw. eine Institution hat maximal vier verschiedene eigene Veranstaltungen
organisiert. Insgesamt konnten 30 Angebote in die Auswertung zu dieser Frage ein-

bezogen werden.

Thematisch konnte kein Schwerpunkt identifiziert werden, da die meisten Titel der
Veranstaltungen zu allgemein gehalten waren.

Hinsichtlich der (selten genannten) Kooperationspartner bildete die Polizei die einzige,
erkennbar gehaufte Erwahnung mit funf Nennungen.

Auch bei den Formaten der Veranstaltungen konnten keine Schwerpunkte festgestellt
werden. Die Angebotspalette reichte von Vortragen uber ,Kaffeerunden®, praktische
Kurse bis zu Tagungen bzw. ,Aktionstagen®.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in den Dateien "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-18", "Ergeb-
nisse Befragung - Offene Fragen-Frage-18 A", "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-
Frage-18 B" und "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-18 C" im Ordner ,Er-
gebnisse Befragung - Offene Fragen®“ auf der beiliegenden CD.

IV.19 Haben Sie lhre Angebote der Internet-Plattform www.BERLIN-sicher-
mobil.de gemeldet?

Nur 15 der 60 teilnehmenden Verbande und Institutionen machten Angaben zur
Meldung Ihrer Angebote an die Internet-Plattform www.BERLIN-sicher-mobil.de.

Sieben Befragungsteilnehmer/innen bejahten die Frage flr ihre insgesamt elf Angebote,
acht Verbande und Institutionen kreuzten fur Ihre 14 Angebote "Nein" an.

IV.20 Wenn nein, nennen Sie bitte lhre Griinde:

Ihre Meinung zu den Grinden fur einen Verzicht auf Meldungen an die Internet-Platt-
form www.BERLIN-sicher-mobil.de teilten uns explizit nur acht der insgesamt 60 an der
Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit.

Neun Befragte betonten ausdrucklich im Antwortfeld der Frage 20, dass sie diese Web-
site bislang noch nicht kannten. Da diese Verbande und Institutionen jedoch keine
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eigenen Angebote im Sinne der Frage 18 durchgefuhrt hatten, wurde sie nicht in die
Auswertung der Frage 20 einbezogen.

Aber auch jeder vierte der Antwortenden, die eigene Angebote bei Frage 18 angegeben
hatten, kannte die Website bislang noch nicht. Es ist zu hoffen, dass diese durch FUSS
e.V. im Auftrag der Verkehrslenkung Berlin durchgeflihrte Befragung den Bekanntheits-
grad der Website bei den entscheidenden Multiplikatoren verbessern konnte.

Ebenfalls jeder Vierte hatte sich in dieser Hinsicht auf den jeweiligen Kooperationspart-
ner verlassen bzw. eine Meldung fur nicht erforderlich gehalten. Ein Befragter zog das
folgende Fazit: ,Habe ich bislang nicht als erforderlich angesehen, werde dies allerdings
in Zukunft berticksichtigen.®

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-20" im Ordner
,Ergebnisse Befragung - Offene Fragen“ auf der beiliegenden CD.

IV.21  Wird sich in Zukunft aufgrund ihrer Erfahrungen an lhren Angeboten
etwas andern?

33 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

12 Verbande und Institutionen, also etwa zwei Flunftel der Antwortenden verneinten
diese Frage deutlich. Eine Aussage daruber, welcher Typ von Verbanden bzw. Institu-

tionen diese Frage verneinten, lasst sich kaum treffen. Es Iafdt sich lediglich feststellen,
dass drei (von sieben antwortenden) Quartiersmanagern (also ein Viertel der mit "Nein"
Antwortenden) die Frage verneinten.

Von den 12 Verbanden und Institutionen, die diese Frage verneinten, deuteten zwei
finanzielle Engpasse als Begrundung dafur an, dass keine zusatzlichen Angebote von
ihnen fur Senioren/innen durchgeflhrt werden. Die beiden Antwortenden sind offenbar
nicht bereit vorhandene Haushaltsmittel umzuschichten.

Zwei Quartiersmanager verneinten diese Frage mit sehr unterschiedlichen Begrindun-
gen: Zum einen sah man seine Aufgabe auf ,funktionierende sichere, saubere aber
auch kurze Wege“ beschrankt, zum anderen den Anteil der Senior/innen an der Bevol-
kerung im Bereich des Quartiersmanagementgebiets als zu gering an.

Auch aus vier weiteren Antworten lasst sich eine "defensive" Haltung gegentber dem
Thema erkennen. Entweder wartet man darauf, dass sich die Senioren/innen an den
jeweiligen Verband / Institution wenden oder man ist sich unsicher tber die Bedeutung
des Problems.

Mehrere Verbande und Institutionen zeigten generell die Bereitschaft Projekte zur
Seniorenverkehrssicherheit anzubieten. Einzelne schlugen auch konkrete Projekte vor
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bzw. Uberlegen, den Aspekt "Senioren” in vorhandene Projekte aufzunehmen.

Rund die Halfte der Antwortenden beantworteten diese Frage mehr oder weniger aus-
fuhrlich.

Knapp die Halfte von ihnen reagierten — abgestuft — mit Zustimmung. Vier von diesen
Antwortenden beliel3en es bei einem nicht naher erlauterten ,Ja“. Bei den restlichen vier
wirkten die Antworten wenig konkret, eher wie anzudenkende Méglichkeiten. So wurde
einmal erwogen, bei starkerer Nachfrage Radfahrkurse fur Senioren/innen anzubieten.
Ein Quartiersmanager Uberlegt, ein bestehendes Projekt auf die Zielgruppe Senioren/
innen auszudehnen. Eine Institution halt eine ,Einbindung des Themas in allgemeinere
Angebotszusammenhange (fir) denkbar®. Eine weitere Institution méchte die Veranstal-
tungen in Zukunft besser Uber die Medien ankindigen.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-21" im Ordner
.Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.

IV.22 Welche Art inhaltlicher bzw. organisatorischer Unterstiitzung wiirden Sie
sich fiir lhre Verkehrssicherheits-Aktivitaten wiinschen?

Ihre Meinung zur Unterstutzung eigener Verkehrssicherheits-Aktivitaten teilten uns
27 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit.

Knapp jeder funfte Befragte (5) hatte keinen Bedarf an (weiterer) inhaltlicher oder orga-
nisatorischer Unterstutzung bzw. war explizit mit der bisherigen zufrieden. Mehr als vier
von funf Befragten meldeten einen Bedarf an.

Jeder vierte Antwortende (7) sah Bedarf an inhaltlicher Unterstutzung. Dieser Bedarf
wurde jedoch von keinem der Befragten genauer spezifiziert.

Jeder dritte Antwortende (9) sah Bedarf an organisatorischer Unterstutzung. Die Span-
ne der genannten Winsche war dabei sehr breit: Sie reichte von finanziellen Aspekten
(,kostenlose Informationsveranstaltungen®/ Honorarmittel) dber mehr Werbung /
Kooperation bis zur Forderung, dass Verkehrsverbande (hier: VCD und FUSS e.V.)
starker ,prasent” sein sollten.

Jeder neunte Antwortende konnte die Art der gewlnschten Unterstltzung nicht konkret
benennen bzw. fragte, welche Moglichkeiten der Unterstitzung denn Uberhaupt bestin-
den.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-22" im Ordner
.Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.
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Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit

IV.23 Wiirden Sie aufgrund lhrer Erfahrungen bei den anzusprechenden sechs
Verkehrsteilnehmer-Gruppen zukiinftig (andere) Prioritaten gesetzt
haben wollen oder selbst setzen?

IV.23.1 Verkehrsteilnahme der Senioren/innen als FuBganger/innen

56 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Verkehrsteilnahme als Fullganger/innen
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

Verbande / Institutionen
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In mehr als der Halfte der Falle winschten die Befragungsteilnehmer/innen, dass dem
Fuverkehr (zuklnftig) eine besonders hohe Prioritat bei der Verkehrssicherheitsarbeit
eingeraumt werden soll (Bewertung als "sehr wichtig"), bei einem knappen Drittel der
Verbande und Institutionen, die an der Befragung teilnahmen, lautete die Bewertung
"wichtig". Nur bei einer sehr geringen Zahl hiel3en die Urteile " mittelmaldig wichtig" oder
Lunwichtig“, kein/e Teilnehmer/in votierte mit ,sehr unwichtig.”

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung
teilnahmen, lag bei 4,4, also etwa in der Mitte zwischen ,sehr wichtig“ und ,wichtig®.

IV. 23.2 Verkehrsteilnahme der Senioren/innen als Nutzer/innen offentlicher
Verkehrsmittel

Ihre Meinung zu dieser Frage teilten uns 56 der insgesamt 60 an der Befragung teil-
nehmenden Verbande und Institutionen mit.

Auch die Nutzung des OPNV soll bei MaRnahmen zur Unfallbekdmpfung im Stralen-
verkehr eine besonders hohe Prioritat erhalten. Die Verteilung der Bewertungen durch
die Befragungsteilnehmer/innen hat sehr groke Ahnlichkeit mit dem Profil beim Ful-
verkehr.
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Daher liegt auch der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die
ausgefillte Fragebodgen zurlickschickten, mit 4,3 (etwa in der Mitte zwischen ,sehr
wichtig® und ,wichtig“) nur geringfugig niedriger.

Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Verkehrsteilnahme als Nutzer/innen offentlicher Verkehrsmittel
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

Verbéande / Institutionen
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IV.23.3 Verkehrsteilnahme der Senioren/innen als Radfahrer/innen

57 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Fast zwei Funftel der teiinehmenden Verbande und Institutionen vertraten die Ansicht,
dass dem Fahrradverkehr (zukinftig) eine besonders hohe Prioritat bei der Verkehrs-

sicherheitsarbeit eingeraumt werden soll (Bewertung als "sehr wichtig"), jeweils etwa
ein Viertel der Befragungsteilnehmer/innen stuften radfahrende Senioren als ,wichtig*
bzw. ,mittelmaRig wichtig“ ein. Nur wenige Verbande und Institutionen kreuzten ,un-
wichtig” oder ,sehr unwichtig” im Fragebogen an.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung
teilnahmen, lag bei 3,9, dies entspricht der Bewertung als ,wichtig®.
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Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Verkehrsteilnahme als Radfahrer/innen
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

Verbéande / Institutionen
(6)]

IV.23.4 Verkehrsteilnahme der Senioren/innen als Fahrer/innen von Pedelecs /
E-Bikes

Ihre Meinung zu dieser Frage teilten uns 57 der insgesamt 60 an der Befragung teil-
nehmenden Verbande und Institutionen mit.

Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Verkehrsteilnahme als Fahrer/innen von Pedelecs / E-Bikes
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

Verbéande / Institutionen
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Bei dieser Frage konzentrierten sich die Antworten sehr gleichmaRig auf vier Werte der
Bewertungsskala: Jeweils etwa ein Viertel der Befragungsteilnehmer/innen schatzten
die Bedeutung von Elektro-Fahrradern bei der Prioritatensetzung als ,sehr wichtig*,
»wichtig“ oder "unwichtig"ein, rund ein Funftel als "mittelmaRig wichtig". Nur etwa zehn
Prozent votierten fur "sehr unwichtig".

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Frage-
bdgen zurlckschickten, lag bei 3,3, also etwa in der Mitte zwischen ,wichtig“ und
,mittelmafig wichtig“.
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IV.23.5 Verkehrsteilnahme der Senioren/innen als Motorradfahrer/innen

56 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Die mit Abstand geringste Bedeutung bei der Schwerpunktsetzung soll nach dem Willen
der Befragungsteilnehmer/innen den motorradfahrenden Senioren/innen zukommen.
Jeweils etwa ein Drittel votierte flr ,unwichtig“ oder ,sehr unwichtig®, ein knappes
Sechstel fur ,mittelmanig wichtig“. Nur zusammengerechnet knapp zwanzig Prozent
entschieden sich fur ,wichtig und ,sehr wichtig®.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung
teilnahmen, lag bei 2,3, also etwa in der Mitte zwischen ,mittelmaRig wichtig“ und
Sunwichtig®.

Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Verkehrsteilnahme als Motorradfahrer/innen
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

IV.23.6 Verkehrsteilnahme der Senioren/innen als Pkw-Fahrer/innen

Ihre Meinung zu dieser Frage teilten uns 56 der insgesamt 60 an der Befragung teil-
nehmenden Verbande und Institutionen mit.

Knapp zwei Flnftel der teiinehmenden Verbande und Institutionen vertraten die Ansicht,
dass dem Pkw-Verkehr (zukunftig) eine hohe Prioritat bei der Verkehrssicherheitsarbeit
eingeraumt werden soll (Bewertung als "wichtig"), ein Drittel der Befragungsteilnehmer/
innen stuften autofahrende Senioren als ,sehr wichtig®, ein Funftel als ,mittelmaRig
wichtig” ein. Nur wenige Verbande und Institutionen kreuzten ,unwichtig“ oder ,sehr
unwichtig” im Fragebogen an.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung
teilnahmen, lag bei 3,9, dies entspricht etwa der Bewertung als ,wichtig"“.
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Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Verkehrsteilnahme als Pkw-Fahrer/innen
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Ein Vergleich der Mittelwerte der Bewertungen der sechs Verkehrsteilnehmer-Gruppen
in Frage 23 zeigt, dass nach Ansicht der Befragungsteilnehmer/innen Senioren/innen,
die zu FuB® oder mit dem OPNV unterwegs sind, in Zukunft eine besonders hohe Prio-
ritat bei der Verkehrssicherheitsarbeit eingeraumt werden soll (Mittelwerte etwa zwi-
schen "wichtig" und "Sehr wichtig"). Grolte Beachtung soll auch fahrrad- und autofah-
renden alteren Menschen zuteil werden (Mittelwerte etwa bei "wichtig").

Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit
bei Verkehrsteilnahme ...
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

Eine geringere Bedeutung bei der Schwerpunktsetzung wird dagegen motorisierten
Zweiradern (Pedelecs / E-Bikes: Mittelwerte etwa zwischen "wichtig" und "mittelmafig
wichtig") und Motorradern (Mittelwerte etwa zwischen "unwichtig" und " mittelmafig
wichtig") zugestanden, bei denen vermutlich von geringen Nutzerzahlen unter Senioren
ausgegangen wird.
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IV.24 Wiirden Sie aufgrund lhrer Erfahrungen bei den drei MaBnahmen-
bereichen zur Verbesserung der Verkehrssicherheit von Senioren
zukunftig (andere) Prioritaten gesetzt haben wollen oder selbst setzen?

IV.24.1 Kommunikation und Wissensvermittlung zur Verbesserung des Verkehrs-
verhaltens von Senioren

56 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Die Antworten konzentrierten sich hier sehr gleichmafig auf die drei rechten Saulen des
Bewertungsskala-Diagramms: Jeweils etwa ein Drittel der Befragungsteilnehmer/innen
schatzt die Bedeutung von Mallnahmen zur ,Kommunikation und Wissensvermittlung
zur Verbesserung des Verkehrsverhaltens von Senioren® bei der Prioritatensetzung als
,sehr wichtig®, ,wichtig“ bzw. "mittelmafig wichtig" ein. Nur ein Verband / eine Institution
kreuzte ,unwichtig“ im Fragebogen an, niemand votierte fur ,sehr unwichtig®.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung
teilnahmen, lag bei 4,0, dies entspricht der Bewertung als ,wichtig®.

Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Kommunikation: Verbesserung des Verkehrsverhaltens
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

o N b O

IV.24.2 Kommunikation liber anzupassende Verhaltensweisen in anderen
Lebensbereichen (z.B. Gesunderhaltung)

Ihre Meinung zu dieser Frage teilten uns 56 der insgesamt 60 an der Befragung
teilnehmenden Verbande und Institutionen mit.
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Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Kommunikation: Verhalten andere Lebensbereiche
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011

In mehr als zwei Flnftel der Falle wiinschten die Befragungsteilnehmer/innen, dass der
Malnahme ,Kommunikation Uber anzupassende Verhaltensweisen in anderen Lebens-
bereichen® (zuklnftig) eine besonders hohe Prioritat bei der Verkehrssicherheitsarbeit
eingeraumt werden soll (Bewertung als "sehr wichtig"), bei einem weiteren guten Drittel
der Verbande und Institutionen, die an der Befragung teilnahmen, lautete die Bewertung
"wichtig". Nur bei einem Funftel hiel3 das Urteil "mittelmafig wichtig", wahrend kein/e
Teilnehmer/in fir ,unwichtig“ oder ,sehr unwichtig“ votierte.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Frage-
bdgen zurlckschickten, lag bei 4,2, also etwa in der Mitte zwischen ,sehr wichtig“ und
,wichtig®.

IV.24.3 Dienstleistungen zur Erhéhung der Mobilitat von Senioren (z.B. Begleit-
services)

57 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage.

Zwei Drittel der teilnehmenden Verbande und Institutionen vertraten die Ansicht, dass
der MalRnahme ,Dienstleistungen zur Erhéhung der Mobilitat von Senioren® (zuklnftig)
eine besonders hohe Prioritat bei der Verkehrssicherheitsarbeit eingeraumt werden soll
(Bewertung als "sehr wichtig"), jeweils ein Funftel bzw. ein Sechstel der Befragungs-
teilnehmer/innen stuften diesen Mal3nahmenbereich als ,wichtig“ bzw. ,mittelmafig
wichtig“ ein. Nur ein Verband / eine Institution kreuzte ,unwichtig“ im Fragebogen an,
niemand votierte fur ,sehr unwichtig“.

Der Mittelwert der Bewertungen der Verbande und Institutionen, die an der Befragung
teilnahmen, lag bei 4,4, also etwa in der Mitte zwischen ,sehr wichtig“ und ,wichtig"“.
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Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit:
Dienstleistungen zur Erhohung der Mobilitat von Senioren
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Der Vergleich der Mittelwerte der Bewertungen zu Frage 24 zeigt, dass nach Ansicht
der Befragungsteilnehmer/innen allen drei Malinahmenbereichen zur Verbesserung der
Verkehrssicherheit von Senioren/innen eine ahnlich hohe Prioritat bei der Verkehrs-
sicherheitsarbeit eingeraumt werden soll (Mittelwerte etwa zwischen "wichtig" und
"wichtig"/"sehr wichtig"). Den hochsten Mittelwert weist der Bereich ,Dienstleistungen
zur Erhéhung der Mobilitat von Senioren® auf.

Zukunftige Schwerpunkte der Senioren-Verkehrssicherheitsarbeit
im Mal3nahmenbereich ...
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011
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Neue VerkehrsaufklarungsmaBnahmen/-projekte zur Verminderung von
Senioren-Verkehrsunfillen

IV.25 Welche Modglichkeiten sehen Sie, um die in den vorangehenden Fragen
ggof. festgestellten Defizite bei der Senioren-Verkehrssicherheit zu
minimieren?

Welche Ansatzpunkte halten Sie fiir erfolgversprechend, damit altere
Menschen sicherer am StraBenverkehr teilnehmen konnen?
Welche Beitrage kann lhr/e Institution/Verband dazu leisten?

Ihre Meinung zu festgestellten Defiziten, Ansatzpunkten und eigenen Beitragen zur
Senioren-Verkehrssicherheit teilten uns 41 der insgesamt 60, also gut zwei Drittel der
an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit. Die hohe Antwort-
quote Iasst sich mit groRer Wahrscheinlichkeit auf die drei Teilfragen zurtckfuhren (bei
den anderen offenen Fragen wurde auf Teilfragen verzichtet).

Die Befragungsteilnehmer/innen differenzierten bei ihren Antworten in der Regel nicht
zwischen den beiden ersten Teilfragen, sondern beantworteten sie meist im Zusammen-
hang.

In dieser Auswertung haben wir der ersten Teilfrage ,Welche Mdglichkeiten sehen Sie,
um die in den vorangehenden Fragen ggf. festgestellten Defizite bei der Senioren-Ver-
kehrssicherheit zu minimieren?“ Antworten, in denen konkrete, in der Verkehrssicher-
heitsarbeit bereits angewandte MalRnahmen genannt werden, zugeordnet.

Knapp ein Viertel (9) der Antwortenden unterbreiteten hier Vorschlage. In der Regel
wurden zusatzliche, niedrigschwellige und ortsnahe Veranstaltungen fur die Zielgruppe
und mehr Motivierung der Senioren/innen fur die Teilnahme an diesen Veranstaltungen
vorgeschlagen. Anscheinend fanden einige Befragte die bisherigen Veranstaltungen
nicht attraktiv genug bzw. es wurde dabei nach Ansicht der Befragungsteilnehmer/innen
zu sehr auf trockene Wissensvermittiung gesetzt. Gefordert wurden daher z.B. ,Praxis
und Verhaltenstraining” und ,Anschauungsbeispiele”. Eine ahnliche Kritik wurde bereits
bei den Antworten zu den Fragen 8. 12, und 12.a vorgebracht.

Der zweiten Teilfrage: ,Welche Ansatzpunkte halten Sie fur erfolgversprechend, damit
altere Menschen sicherer am StralRenverkehr teilnehmen konnen?“ wurden eher all-
gemeine, Uber die Verkehrssicherheitsarbeit im engeren Sinne hinausgehende Vor-
schlage zugeordnet.

Knapp zwei Drittel der Antwortenden (26) stellten hier ihre Ideen vor. Gut die Halfte
dieser Antworten betraf Ansatze zur Anderung des Verhaltens. Beispielsweise wurden
hier genannt:

e Beeinflussung des gesundheitlichen Verhaltens der Zielgruppe (,Starkung der Mobi-
litat und Sturzsicherheit im Rahmen von Gesundheitskursen®, Einbeziehung von
Hausarzten, Physio- und Ergotherapeuten).

e Erweiterte Partizipationsmaoglichkeiten bzw. Befragungen der Zielgruppe (,Wichtig ist
die Beteiligung der Zielgruppe, z.B. Uber gemeinsame Rundgange. Dadurch kénnen
bestehende Defizite sehr gut ermittelt werden.”)
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e Ansprache von Gruppen, die nicht den zu Fuld gehenden Senioren/innen, sondern
den potenziellen Unfallverursachern zuzurechnen sind (Radfahrer/innen und Bus-
fahrer/innen)

¢ Allgemeinere Ansatze wie ,neue Mobilitatskultur® bzw. ,mehr Polizei auf der Strale“.

Zwei von funf der Befragungsteilnehmer/innen hatte Ideen zur Verkehrsregelung bzw.
zur Verkehrsinfrastruktur:

e Hinsichtlich der Verkehrsregelung wurden viele Vorschlage zu Lichtsignalanlagen
vorgebracht (,mehr griin“), aber auch zu weiteren Querungsanlagen und allgemein
zur Senkung des Geschwindigkeitsniveaus.

e Die Vorschlage zur Infrastruktur bezogen sich meist auf eine Verbesserung der
Radfahrmoglichkeiten und der Qualitat der Gehwege. Ferner wurden Ideen zur
barrierearmen bzw. -freien Umgestaltung unterbreitet (,abgesenkte Bordstein-
kanten®, barrierefreie Zugange zu Haltestellen).

Die dritte Teilfrage ,\Welche Beitrage kann Ihr/e Institution/Verband dazu leisten?”, bei
der es um eigene, zukunftige Aktivitaten geht, wurde Uberwiegend zurickhaltend beant-
wortet.

Zwei Funftel der Antwortenden (17) beantwortete diese Teilfrage. Die Antworten lassen
sich in drei Gruppen gliedern:

e Gut ein Drittel (6) auRerte sinngemal, dass sie keinen zusatzlichen bzw. Uberhaupt
keinen Beitrag dazu leisten konnten.

e Knapp ein Funftel (3) wollte ihre bisherigen Angebote beibehalten.

e Gut zwei Funftel (7) zeigte mehr Handlungsbereitschaft bzw. brachte Ideen vor.
Uberwiegend beschrankte sich jedoch das Angebot darauf, (zusatzliche)
Informationen weiter zu verbreiten bzw. Teil einer Vernetzung zu sein.

Bei ,wohlwollender” Interpretation der Antworten gab es drei konkretere Planungen:
Zum einen wurden (zusatzliche) Veranstaltungen gemeinsam mit der Polizei ange-
kindigt, des Weiteren ,praktische Angebote fur Autofahrer und Fu3ganger” sowie
,1rainings fur Radfahrer” - mit der Einschrankung, die beiden letztgenannten Projekte
nur durchfihren zu kdnnen, falls Honorarmittel zur Verfugung stiinden.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-25" im Ordner
.Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.

IV.26 Im Folgenden stellen wir lhnen vier neue VerkehrsaufklarungsmaR-
nahmen/-projekte fiir Senioren vor, die bisher nur punktuell durchgefiihrt
wurden.

Finden Sie die vorgestellten Projekte zwar interessant und erfolgversprechend, sie
fallen aber nicht ins Aufgabenprofil Ihrer Institution / Ihres Verbandes? Oder konnen Sie
sich vorstellen, dass lhre Institution oder Ihr Verband einzelne oder alle der vorgestell-
ten Aktivitaten unterstitzt oder selbst anbietet?
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56 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
beantworteten diese Frage, indem sie sich wenigstens zu einer der vorgeschlagenen
Malnahmen aul3erten.

Bei dieser Frage waren Mehrfachnennungen maglich. Einige Verbande und Institu-
tionen flhrten daher in ihren Antworten auch mehrere Angaben zum Niveau der
Befurwortung (“interessant", "evtl. Unterstutzung" bzw. "evtl. eigenes Angebot") der vier
neuen Verkehrsaufklarungsmaflnahmen auf. Insgesamt konnten 224 Nennungen in die
Auswertung einbezogen werden.

Addiert man - wie im Diagramm dargestellt - alle drei Niveaus der Beflrwortung so
unterscheidet sich die Anzahl der Nennungen der Verkehrsaufklarungsmaflnahmen
durch die Befragungsteilnehmer/ innen kaum. "Seh- und Reaktionstests" und "Senio-
renwegeplane" wurden knapp 60 Mal genannt, die "Seniorenwoche" und "Alter er-
fahren" wurden jeweils 53 bzw. 54 Mal angekreuzt.

Die Option "evtl. eigenes Angebot", bei der eine eigenstandige Durchfuhrung einer
MaRnahme am wahrscheinlichsten ist , wurde bei der "Seniorenwoche" finfmal und bei
"Seniorenwegeplane”, "Seh- und Reaktionstests" bzw. "Alter er-fahren" je viermal ge-
wahlt.

Die Optionen "evtl. eigenes Angebot" und "evtl. Unterstitzung", die ein Auswahlkrite-
rium fur die Teilnahme an den Nach-Interviews waren, wurden - z.T. bei mehreren
Projekten - u.a. von elf Quartiersmanagern/innen, neun Vertretern/innen der Bezirke,
darunter zwei Stadtraten und zwei Seniorenvertretungen, sowie sieben Ansprech-
partnern/innen von Sozialverbanden im Fragebogen angekreuzt.

Neue Verkehrsaufklarungsprojekte fur Senioren:
Interessant + Evil. Unterstutzung + Evil. eigenes Angebot
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Quelle: FUSS e.V. - Befragung August - Oktober 2011
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IV.26.1 Seniorenwegeplane

Wege, die unterschiedliche Ziele von Senioren/innen miteinander verbinden, werden
gemeinsam mit diesen untersucht, hinsichtlich ihrer Gefahrlichkeit bewertet und in einen
Stadtplan mit groRem Malstab eingetragen.

18 Befragungsteilnehmer/innen erklarten sich bereit, die Erstellung von Senioren-
wegeplanen evtl. zu unterstitzen, weitere vier hielten sogar ein eigenes Angebot fur
mdglich. 36 Verbande und Institutionen, die ausgefillte Fragebdgen zurickschickten,
fanden diese Mallnhahme immerhin interessant.

IV.26.2 Seh- und Reaktionstests

Altere Menschen reagieren oft langsamer und sehen meist schlechter als Jingere. Die
Tests ermoglichen es Senioren, ihre Fahigkeiten zur Teilnahme am Strallenverkehr
realistischer einzuschatzen.

Seh- und Reaktionstests evtl. als eigenes Angebot durchfiihren wollten vier Verbande
und Institutionen, die an der Befragung teilnahmen, 14 hielten eine Unterstltzung fur
erwagenswert und 41 Mal wurde Interesse an der Mal3nahme bekundet.

IV.26.3 Seniorenwoche

Seit vielen Jahren kdnnen sich altere Menschen auf der Berliner Seniorenwoche Uber
viele Aspekte ihres Lebens informieren. Im Rahmen dieser jahrlichen Veranstaltung
(2011 ab Sonnabend, den 27. August auf dem Breitscheidplatz) kdnnen auch Informa-
tionen und Aktivitaten zur Verkehrssicherheit angeboten werden.

Ihre Aktivitaten auf der Seniorenwoche als eigenes Angebot prasentieren wollen flnf
der Verbande und Institutionen, die ausgeflllte Fragebdgen zurlckschickten, vier den-
ken Uber eine Unterstlitzung nach, 44 Befragungsteilnehmer/innen fanden diese Idee
interessant.

IV.26.4 Alter er-fahren

Jungere Menschen ziehen sogenannte ,Altersanzuge” an, die die Bewegungen er-
schweren sowie die Wahrnehmungen verringern und kbnnen gemeinsam unterwegs mit
Senioren mehr Verstandnis fur diese erwerben.

Vier Verbande und Institutionen, die an der Befragung teilnahmen, kénnen sich vor-
stellen, ein eigenes Projekt durchzuflhren, bei dem auch jungere Verkehrsteilnehmer
das Alter er-fahren, und 13 Uberlegen, ob die Unterstitzung eines solchen Projekts flr
sie in Frage kommt. Interessiert waren immerhin noch 37 Befragungsteilnehmer/innen.

IV.27 An welchen konkreten Anlaufpunkten und Orten auBerhalb lhrer
Institution / Ihres Verbandes sollte versucht werden, die Verkehrs-
sicherheit von Senioren anzusprechen?

37 der insgesamt 60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen be-
antworteten diese Frage.
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Knapp die Halfte der Befragten (17) sahen als effektivsten konkreten Anlaufpunkt die
Einrichtungen, in denen die Zielgruppe Senioren/innen auf jeden Fall anzutreffen ist:
Seniorenbegegnungs- und freizeitstatten sowie Seniorenwohneinrichtungen. Jeder
vierte Antwortende (9) nannte o6ffentliche Orte, die altere Menschen sehr haufig auf-
suchen: Arztpraxen, Stadtteil- und Einkaufszentren.

Das Thema direkt im o&ffentlichen Verkehrsraum (“Verkehrsschwerpunkte”) behandelt
sehen wollte jeder neunte Befragte (3). Knapp jede flinfte Nennung (7) zielte eher auf
die Multiplikatorenebene. Genannt wurden: Seniorenbeirate, Mobilitatsrat, Verbande
etc.. Drei der Befragten wollten Fahrschulen einbeziehen.

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-27" im Ordner
,Ergebnisse Befragung - Offene Fragen“ auf der beiliegenden CD.

IV.28 Gibt es gesellschaftliche Gruppen, Verbande, Institutionen, die Sie sich
bei der Verkehrssicherheitsarbeit als Partner vorstellen konnten oder die
nach lhrer Auffassung bei der Bekampfung von Seniorenverkehrsunfallen
noch einbezogen werden sollten?

Ihre Meinung zu Partnern bei der Verkehrssicherheitsarbeit teilten uns 33 der insgesamt
60 an der Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen mit. Zwei der Befragten
teilten explizit mit, dass sie keine Idee in dieser Hinsicht hatten. Daher werden hier nur

31 Antworten betrachtet, in denen jedoch meist mehrere Vorschlage aufgeflhrt wurden.

Die Antworten lassen sich in vier Gruppen einteilen.

e Verkehrsverbénde: Insgesamt zehnmal wurden Verkehrsverbande genannt. Je vier-
mal wurden ADFC und ADAC aufgefuhrt.

e Institutionen: Insgesamt 14 Mal wurden staatliche Institutionen vorgeschlagen.
Siebenmal waren das jeweils Bezirksamter und die Polizei.

e Seniorenverbénde und -begegnungsstétten wurden ebenfalls siebenmal genannt.
(Seniorenbegegnungsstatten waren auch schon bei den Antworten zu Frage 27
angefuhrt worden).

e Gesundheitssektor: Insgesamt wurden siebenmal Krankenkassen bzw. Arzte als
neue potenzielle Partner vorgeschlagen (Arztpraxen wurden auch schon bei den
Antworten zu Frage 27 genannt).

Zwei der Befragten fuhrten keine Gruppen, Verbande oder Institutionen auf, sondern
aulerten sich kritisch / resigniert bzgl. der Erfolgsaussichten der Einbeziehung weiterer
Akteure (Beispielhaftes Zitat: ,Egal welche Gruppierungen bereit sind, die Pravention an
die Senioren zu bringen, bleibt erfahrungsgemal’ der geringe Erfolg.”).

Eine Ubersicht mit den Antworten aller Befragungsteilnehmer/innen auf diese Frage
finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Offene Fragen-Frage-28" im Ordner
.Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der beiliegenden CD.
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IV.29 Zusatzliche Anmerkungen

Eine Ubersicht mit zusatzlichen Anmerkungen ohne direkten Bezug zu einer der Fra-
gen, die im Fragebogen selbst oder in einem Anschreiben von den Verbanden und
Institutionen Ubermittelt wurden, finden Sie in der Datei "Ergebnisse Befragung - Zu-
satzliche Anmerkungen" im Ordner ,Ergebnisse Befragung - Offene Fragen® auf der
beiliegenden CD.

V. Nach-Interviews

Auf Grundlage der am 17. und 19. Oktober abgestimmten Auswahlkriterien wurden
unter den 60 an der schriftlichen Befragung teilnehmenden Verbande und Institutionen
30 fur die (telefonischen) Nach-Interviews ausgewahlt. Dies entspricht der Vorgabe im
Auftrag, nach der bei ca. der Halfte der ricksendenden Adressaten hinsichtlich ihrer
Vorstellungen bzw. der Machbarkeit Nach-Interviews durchgefiihrt werden sollen.

Die Auswahlkriterien sahen u.a. vor, bevorzugt Verbande / Institutionen nachzuinter-
viewen, die substanzielle eigene Vorschlage fur neue Verkehrsaufklarungsmalnahmen
vorgelegt hatten (Antworten v.a. auf die Fragen 21 und 25). Ferner wurden Verbande /
Institutionen einbezogen, die zu den vier im Fragebogen beispielhaft aufgefuhrten
neuen Verkehrsaufklarungsmaflnahmen (Frage 26) mit " evil. Unterstitzung", insbe-
sondere aber mit "evtl. eigenes Angebot" geantwortet hatten. Dabei wurden Verbande /
Institutionen bevorzugt in die Stichprobe aufgenommen, die sich zu mehreren der bei-
spielhaften Mal3hahmen mit "evtl. Unterstitzung" oder "evtl. eigenes Angebot" geaulert
hatten.

Da bevorzugt Verbande und Institutionen bertcksichtigt wurden, die mehrere der
beispielhaften Mallnahmen bzw. eigene Vorschlage fur neue Verkehrsaufklarungs-
malinahmen vorgelegt hatten, wurde mit 47 Projekten eine deutlich hdhere Anzahl
Malinahmen bei den Nach-Interviews besprochen, als Verbande und Institutionen
teilnahmen.

Fir den (Telefon-)Interviewer wurden "Nach-Interview-Fragebdgen" entwickelt, die als
Grundlage fur die Gesprache mit den ausgewahlten Verbanden / Institutionen dienten.
Aus einem "Basisformular" erstellte der Interviewer vor dem Telefonat bzw. Treffen fur
jeden Verband bzw. Institution ein eigenes Formular, das die Antworten des Verbandes /
der Institution aus der schriftlichen Befragung enthielt. Die Antworten wurden dann nach
dem Gesprach vom Interviewer in diesem Formular protokolliert. Diese Gesprachs-
protokolle dienen sowohl der Dokumentation flr den Auftraggeber noch in diesem Jahr,
als auch als Grundlage fur die weiteren Arbeitsschritte des Auftragnehmers im nachsten
Jahr (,Ermittlung bzw. Ableitung von neuen Formen der Verkehrsaufklarung fur Senio-
ren, auch unter Berucksichtigung bisheriger Formen®).

Die Nach-Interviews wurde von Anfang bis Ende November durchgefihrt.

Eine Teilnehmern/innen- Ubersicht finden Sie im Ordner "Ubersicht der Teilnehmer der
Nach-Interviews", die Protokolle der einzelnen Interviews im Ordner ,Protokolle Nach-
Interviews® auf der beiliegenden CD.
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Neue VerkehrsaufklarungsmaBBnahmen/-projekte, die bisher nur punktuell
durchgefiihrt wurden

V.1 Seniorenwegeplane

Wege, die unterschiedliche Ziele von Senioren/innen miteinander verbinden, werden
gemeinsam mit diesen untersucht, hinsichtlich ihrer Gefahrlichkeit bewertet und in einen
Stadtplan mit groRem Malstab eingetragen.

V.1.1  Ubersicht Verwirklichungs-Chancen des Projekts

Seniorenwegeplane

Angabe im Nach-Interview: Verwirklichung ...

sehr wahrscheinlich
wahrscheinlich
mittelmaRig wahrscheinlich
unwahrscheinlich

sehr unwahrscheinlich
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Verband / Institution, Ansprechpartner

AWO Spandau - Drubar X X

Bezirksamt Lichtenberg, Stadtteilmanagement - Ulbrich X X

Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Seniorenvertr. - Hoeth X X

IKK Brandenburg und Berlin - Kéhler - Spitzner

Judische Gemeinde - Wolff

Quartiersmanagement Brunnenstral3e - Naziri

Quartiersmanagement Flughafenstralle - Helfen

X | X|X|X|X

Quartiersmanagement Mehrower Allee - Melendez

X | X | X | X

Quartiersmanagement Schéneberger Norden - Pulm X

x
x

Quartiersmanagement Letteplatz - Schlichting

Quartiersmanagement Moabit-West-Beusselstralle - Pfitzner X X

Quartiersmanagement Reinickendorfer Stral3e - Brauns X X

Volkssolidaritat - Andres X X

V.1.2 Verwirklichung des Projekts: sehr wahrscheinlich

V.1.2.1 Quartiersmanagement Letteplatz

Frau Schlichting vom Quartiersmanagement Letteplatz gab im Nach-Interview an, dass

sie eine Verwirklichung des Projekts im Jahr 2012 nur fur "mittelmaRig wahrscheinlich"
halte, eine Umsetzung im Folgejahr stufte die Quartiersmanagerin aber als "sehr wahr-

scheinlich® ein.
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Seniorenwegeplane

Verbande / Institutionen im FUSS e.V.-Nach-Interview November 2011
1 1

Verwirklichung 2012/13 ...

B sehr wahrscheinlich
@ wahrscheinlich

L] mittelmaRig
wahrscheinlich

[ unwahrscheinlich
B sehr unwahrscheinlich

Fir die Durchfiihrung des Projekts "Seniorenwegeplane" wiinschte sie sich Koopera-
tionspartner. Die Befragte gab zwei Senioreneinrichtungen (beide am Schéafersee, ein
Vivantes-Seniorenheim und einen senatseigenen Seniorenklub) als mogliche Partner
an. Die Befragte war aulerdem optimistisch, dass Teilnehmer/innen des regelmafigen
Senioren-Stammtisches bereit waren, an einer "AG Seniorenwegeplane" teilzunehmen.

Als Ort fiir Versammlungen mit der direkten Zielgruppe kommen nach Angaben der
Befragten evtl. Gemeinschaftsraume der genannten Senioreneinrichtungen am Schéafer-
see in Frage. Die Erstellung der Plane musse jedoch in externen Buros (Planer, Verein,
Bezirksamt) stattfinden.

Die Finanzierung der neuen Verkehrsaufklarungsmafinahme kdnne aus Eigenmitteln
des Quartiersmanagements - den sogenannten QF-Fonds - erfolgen. Die Befragte hielt
eine Forderung der 0.g. Malinahme als Teil eines Projektantrags mit mehreren Einzel-
mafRnahmen aus einen der Quartiersfonds fur aussichtsreich. Das Thema "Verkehr" sei
zwar nur ein Unterpunkt bei den Handlungsfeldern, jedoch gehdre die Aktivierung von
Senioren/innen in die erste Prioritat. Sie empfahl eine Antragsstellung insbesondere im
Quartiersfonds QF2 ("grof3er Aktionsfonds": Fordersumme 1.000 bis 10.000 Euro,
Projektdauer: ein Jahr), wobei dieser fir das Jahr 2012 jedoch bereits ausgeschopft sei.

Vorarbeiten konnten jedoch evtl. aus dem QF1-Fonds ("kleiner Aktionsfonds": Forder-
summe bis 1.000 Euro, Projektdauer: ein Jahr) finanziert werden, die Entscheidungen
dazu fallen monatlich. Ende Marz 2012 sei ein Termin zur Entscheidung Uber nicht ge-
nutzte Mittel aus dem QF3-Fonds ("Projektefonds": Férdersumme Uber 10.000 Euro,
Projektdauer: bis zu drei Jahren). Antragsteller konnten das Vivantes-Seniorenheim und
der senatseigener Seniorenklub sein.

Eine Koordinierung und Durchfihrung der Malinahme durch den FUSS e.V. wurde von
der Befragten ausdrucklich gewlnscht.

V.1.3 Verwirklichung des Projekts: wahrscheinlich

V.1.3.1 Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Seniorenvertretung

Der Mitarbeiter der bezirklichen Seniorenvertretung, Herr Hoeth, vertrat im Nach-
Interview die Meinung, dass eine Verwirklichung des Projekts in den beiden Jahren
2012 und 2013 "wahrscheinlich" sei.
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Er hielt es fur sinnvoll, bei der Projektdurchfihrung Kooperationspartner einzubinden.
Der Befragte sah hier in der ersten Prioritat das Bezirksamt, Abteilung Senioren, in der
Pflicht, aulRerte jedoch Zweifel, ob fur solche Aufgaben Personalkapazitaten zur Ver-
fligung stlinden. In einer beratenden Funktion konnte sich der Befragte den FUSS e.V.
gut vorstellen. Er gab an, dass das Burgeramt Tempelhof-Schénberg bereit sei, Infor-
mationsflyer auszulegen.

Herr Hoeth ging davon aus, dass Raumlichkeiten, bei denen es sich nicht um Veran-
staltungs-, sondern um Arbeitsrdume handeln wirde, im Bezirksamt zur Verfugung
stehen.

Der Befragte war der Meinung, dass flr die Durchfiihrung der MalRnahme Fremdmittel
erforderlich seien, Uber deren Hohe er jedoch keine Angaben machen konnte.

V.1.3.2 Quartiersmanagement Moabit-West-Beusselstralle

Die Quartiersmanagerin Frau Pfitzner hielt im Nach-Interview eine Verwirklichung des
Projekts im Jahr 2012 nur far "mittelmafig wahrscheinlich", 2013 sei eine Umsetzung
dagegen "wahrscheinlich®.

Fir die Durchfiihrung der MaRnahme "Seniorenwegeplane" wiinschte sie sich Koope-
rationspartner. Dafir kommen nach Angaben der Befragten die im Projekt "Moabit
macht mobil", insbesondere im Unterprojekt "Moabiter Bewegungslandschaften",
Aktiven in Frage.

Als Ort fur die Mal3nahme halt Frau Pfitzner einen kleinen Raum im Vor-Ort-Buro des
Quartiersmanagements, evtl. auch Raume bei den Projektpartnern von "Moabit macht
mobil", fur geeignet.

Die Finanzierung des Seniorenprojekts konne aus Eigenmitteln erfolgen. Die Befragte
gab an, dass die Seniorenwegeplane evtl. eingeschrankt im Rahmen des Unterprojekt
"Moabiter Bewegungslandschaften"durchgefuhrt werden konnen. Daher kdonne sie die

Kosten nicht beziffern.

V.2 Seh- und Reaktionstests

Altere Menschen reagieren oft langsamer und sehen meist schlechter als Jiingere. Die
Tests ermoglichen es Senioren, ihre Fahigkeiten zur Teilnahme am Stral3enverkehr
realistischer einzuschatzen.
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V.2.1  Ubersicht Verwirklichungs-Chancen des Projekts
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Verband / Institution, Ansprechpartner
ADFC - Zanke X
AWO Marzahn-Hellersdorf — Blum X
AWO Spandau - Drubar (a) ? ?
Bezirksamt Lichtenberg, Stadtteilmanagement - Ulbrich X
Bezirksamt Spandau, Seniorenvertretung - Trautmann X X
Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Seniorenvertr. - Hoeth
Judische Gemeinde - Wolff X
Quartiersmanagement Brunnenstralde - Naziri
VHS Steglitz-Zehlendorf — Billig X
Volkssolidaritat - Andres X X
Volkssolidaritat Friedrichshain - Freiberg X X
Volkssolidaritadt Pankow - Schmidt X X

(a) Da sich die Befragte erst wahrend des Interviews fiir diese Mallnahme entschied, konnte sie die
Fragen zu den Verwirklichungschancen, Orten, Kooperationspartnern und Finanzmitteln nicht beant-
worten. Sie bot jedoch Raume in den AWO-Seniorenfreizeitstatten und -heimen an.

Seh-und Reaktionstests

Verbande / Institutionen im FUSS e.V. - Nach-Interview November 2011
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V.2.2 Verwirklichung des Projekts: wahrscheinlich
V.2.2.1 Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Seniorenvertretung

Herr Hoeth, Seniorenvertreter des Bezirksamtes Tempelhof-Schoneberg, gab im Nach-
Interview an, dass er eine Verwirklichung des Projekts im Jahr 2012 fir ,wahrschein-
lich* halte. Auch im darauf folgenden Jahr stufte er die Verwirklichung als ,wahrschein-
lich® ein.

Fir die Durchfiihrung des Projekts ,Seh- und Reaktionstests” winschte er sich Koope-
rationspartner. Der Befragte gab sowohl die DEKRA als auch den TUV als mdgliche
Partner an. Konkrete Kontakte bestinden zu den genannten Verbanden jedoch noch
nicht.

Als Ort fiir das Angebot nannte der Seniorenvertreter die jahrlich im Rathaus Schone-
berg stattfindenden ,Seniorensicherheitstage — Mobil aber sicher”.

Die Finanzierung der neuen Verkehrsaufklarungsmaflinahme kénne aus Fremdmitteln
erfolgen. Er konnte jedoch keine Angaben zur Hohe der erforderlichen Mittel machen.

V.2.2.2 Jiidische Gemeinde

Frau Wolff vom Seniorenzentrum der Judischen Gemeinde zu Berlin gab im Nach-
Interview an, dass sie eine Verwirklichung des Projekts im Jahr 2012 fur ,mittelmaRig
wahrscheinlich® halte, bezeichnete die Verwirklichung im Jahr 2013 jedoch als ,wahr-
scheinlich®.

FUr die Durchfiihrung des Projekts sei eine Zusammenarbeit mit Kooperationspart-
nern ihrerseits erwlinscht. Die Befragte gab an, dass sie bei diesem Projekt nicht pro-
aktiv tatig werden, jedoch bei der Durchfiihrung unterstitzend wirken wiirde. Uber An-
gebote fur eine Nachmittagsveranstaltung zu diesem Thema im Heim wirde sie sich
sehr freuen.

Als Ort der Veranstaltung kdmen nach Angaben von Frau Wolff Gemeinschaftsraume
des Seniorenheims in Frage.

Die Finanzierung konne aus Eigenmitteln erfolgen. Es konnten kleinere Betrage zwi-
schen 50 und 100 Euro von der Gemeinde ubernommen werden.

V.3 Seniorenwoche

Seit vielen Jahren konnen sich altere Menschen auf der Berliner Seniorenwoche uber
viele Aspekte ihres Lebens informieren. Im Rahmen dieser jahrlichen Veranstaltung
konnen auch Informationen und Aktivitaten zur Verkehrssicherheit angeboten werden.
Die 38. Berliner Seniorenwoche wird am 25. August 2012 auf dem Breitscheidplatz
eroffnet.
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V.3.1  Ubersicht Verwirklichungs-Chancen des Projekts
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Bezirksamt Pankow - Bezirksstadtrat Kirchner
Bezirksamt Spandau, Seniorenvertretung - Trautmann
Deutscher Verkehrssicherheitsrat - Gerkens
Koordinationsstelle der Berliner Mobilitatshilfedienste - Baur
Moabiter Ratschlag e.V., Projekt FAHRbar - Schnauss X X

Seniorenwoche

Verbande / Institutionen im FUSS e.V. - Nach-Interview November 2011
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V.3.2 Verwirklichung des Projekts: sehr wahrscheinlich
V.3.2.1 Bezirksamt Pankow, Bezirksstadtrat Kirchner

Herr Kirchner, der im Bezirksamt friiher die Abteilung "Offentliche Ordnung" leitete und
seit Oktober 2011 fur die Abteilung "Stadtplanung” zustandig ist, gab im Nach-Interview
an, dass er eine Verwirklichung des Projekts fur 2012 als ,sehr wahrscheinlich ein-
stufe. Auch im Folgejahr sei die Verwirklichung ,sehr wahrscheinlich®.

Die Teilnahme an der Seniorenwoche sei nach Angaben des Befragten sowohl allein als
auch in Verbindung mit Kooperationspartnern maoglich. In diesem Fall kdmen die AG
Verkehrssicherheit beim Bezirksamt, Seniorenbeirate sowie die Heimbeirate in Senio-
renheimen in Frage.
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Herr Kirchner schlagt als Ort fur Informationsangebote nicht die berlinweite Senioren-
woche vor, sondern wunscht sich, dass wahrend dieser Woche die Mitglieder der Pan-
kower AG Verkehrssicherheit in den Seniorenwohnheimen und -freizeitstatten des
Bezirks Uber Verkehrssicherheit aufklaren und die im Bezirk geplanten und vollzogenen
Malnahmen vorstellen.

Die Finanzierung konne aus Eigenmitteln erfolgen. Angaben zur Hohe der Mittel
machte der Bezirksstadtrat jedoch nicht.

V.3.2.2 Bezirksamt Spandau, Seniorenvertretung

Herr Trautmann, Seniorenvertreter des Bezirksamts Spandau, bezeichnete die Verwirk-
lichung des Projekts im Jahr 2012 als ,sehr wahrscheinlich®. Im Folgejahr stufte er die
Verwirklichungschancen auf ,wahrscheinlich“ herab. Des Weiteren wies der Befragte
wahrend des am 4.11.2011 gefuhrten Nach-Interviews darauf hin, dass im Zeitraum
vom 7.-11.11.2011 Wahlen fur die Seniorenvertretung stattfanden und dadurch die per-
sonelle Zusammensetzung des Rates erst etwa Mitte Dezember feststliinde. Eine kon-
krete Einschatzung der Verwirklichungschancen des Projekts sei dadurch schwierig.

Fir die Teilnahme an der Seniorenwoche wiinschte er sich keine Kooperationspart-
ner. Er gab jedoch an, inhaltliche Zuarbeiten zu bendtigen, da trotz langjahriger Teil-
nahme an der Seniorenwoche bislang noch nicht das Thema ,Verkehrssicherheit” be-
handelt wurde.

Der Ort des Angebots sei die berlinweite Seniorenwoche, auf der die Spandauer
Seniorenvertretung mit einem Informationsstand vertreten sein wirde.

Die Finanzierung erfolge durch Eigenmittel. Die Hohe der zur Verfiigung stehenden
Mittel sei jedoch nicht bekannt.

V 3.2.3 Koordinationsstelle der Berliner Mobilitatshilfedienste

Herr Baur von der Koordinationsstelle der Berliner Mobilitatshilfe gab im Nach-Interview
an, dass eine Verwirklichung des Projekts im Jahr 2012 ,sehr wahrscheinlich® sei. Fur
das Jahr 2013 schatzte er die Verwirklichungschancen ebenfalls als ,sehr wahrschein-
lich“ ein.

Fir die Durchfiihrung des Projekts wiinschte sich der Befragte Kooperationspartner,
hatte jedoch noch keine konkreten Vorstellungen, wer dafur in Frage komme. Die Koor-
dinationsstelle ist regelmafig bei der Seniorenwoche mit einem Stand prasent. Herr
Baur bot an, Info-Material Uber Verkehrssicherheitsmal3nahmen an dem Stand auszu-
legen, ggf. konnten auch Anschauungsobjekte gezeigt werden.

Der Ort des Angebots sei die berlinweite Seniorenwoche, auf der die Koordinations-
stelle der Berliner Mobilitatshilfedienste wieder mit einem Informationsstand vertreten
sein wirde.
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Die Finanzierung erfolge aus Eigenmitteln. Uber die Hohe der Mittel wurde jedoch
keine Aussage gemacht.

V.3.3 Verwirklichung des Projekts: wahrscheinlich
V.3.3.1 Deutscher Verkehrssicherheitsrat

Herr Gerkens vom Deutschen Verkehrssicherheitsrat erlauterte im Nach-Interview, dass
eine Verwirklichung des Projekts sowohl im Jahr 2012 als auch im Jahr 2013 ,wahr-
scheinlich” sei.

Eine Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern sei nach Angaben des Befragten
wunschenswert. Er nannte jedoch keine potentiellen Partner.

Der Ort des Angebots sei die berlinweite Seniorenwoche, auf der sich der DVR an
einem Stand beteiligen wolle, welcher ggf. von einem Mitglied des DVR organisiert
wurde.

Die Finanzierung des Angebots konne durch eine Kombination aus Eigen- und Fremd-
mitteln erfolgen. Herr Gerkens erganzte, dass die Broschuren, die auch auf der Senio-
renwoche ausgelegt werden kdnnten, vom DVR finanziert und erarbeitet werden. Der
DVR erhalt fr diese Zwecke Mittel vom Bundesverkehrsministerium.

V.4 Alter er-fahren

Jungere Menschen ziehen sogenannte ,Altersanzige” an, die die Bewegungen er-
schweren sowie die Wahrnehmungen verringern und konnen gemeinsam unterwegs mit
Senioren mehr Verstandnis fur diese erwerben.

V.4.1 Ubersicht Verwirklichungs-Chancen des Projekts

Alter er-fahren

Verbande / Institutionen im FUSS e.V. - Nach-Interview November 2011
1

B sehr wahrscheinlich
[ wahrscheinlich

L) mittelmaRig
wahrscheinlich

[l unwahrscheinlich
M sehr unwahrscheinlich
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Verband / Institution, Ansprechpartner
AWO Marzahn-Hellersdorf — Blum X X
Bezirksamt Spandau, Seniorenvertretung - Trautmann X X
Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Seniorenvertr. - Hoeth X X
Quartiersmanagement BrunnenstralRe - Naziri X X
Quartiersmanagement Flughafenstralie - Helfen X X
Quartiersmanagement Mariannenplatz — Viehmeyer X X
Quartiersmanagement Moabit-West-Beusselstralle - Pfitzner X X
Quartiersmanagement Reinickendorfer Stralde - Brauns X X
VBB — Wagner X X
Volkssolidaritat - Andres X X
Volkssolidaritat Friedrichshain - Freiberg X X

V.4.2 Verwirklichung des Projekts: sehr wahrscheinlich
V.4.2.1 Quartiersmanagement Mariannenplatz

Herr Viehmeyer vom Quartiersmanagement Mariannenplatz gab im Nach-Interview an,
dass eine Verwirklichung des Projekts im Jahr 2012 “wahrscheinlich® sei. Im Folgejahr
schatze er die Chancen sogar als ,sehr wahrscheinlch® ein.

Der Aussage des Befragten nach sei eine Einbeziehung von Kooperationspartnern
wunschenswert. Er nannte dabei das Jugendzentrum Naunynritze als mdglichen
Partner.

Als Ort fur das Projekt schlug der Befragte ebenfalls das Jugendzentrum Naunynritze
VOr.

Zur Finanzierung der Malinahme stiinden Eigenmittel zur Verflgung, mit denen die
Kosten fur die Miete eines ,Alter-erfahren-Anzugs” von etwa 150 - 200 Euro pro Tag
beglichen werden kdnnten. Der Befragte wies in diesem Zusammenhang auf den
Aktionsfonds des Quartiersmanagments (QF 1-Fonds / "kleiner Aktionsfonds": Forder-
summe bis 1.000 Euro, Projektdauer: ein Jahr), bei dem das Jugendzentrum die Mittel
anfordern solle.
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V.4.3 Verwirklichung des Projekts: wahrscheinlich
V.4.3.1 Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Seniorenvertretung

Herr Hoeth, Mitglied der Seniorenvertretung Tempelhof-Schéneberg, schatzte die
Verwirklichung des Projekts im Nach-Interview als ,wahrscheinlich® ein, dies gelte
sowohl fur das Jahr 2012, als auch fur das Jahr 2013.

Fir die Durchfuhrung des Projekts konnte sich der Befragte eine Zusammenarbeit mit
Kooperationspartnern gut vorstellen. Mogliche Partner seien dabei DEKRA, ADAC,
Polizei oder VBB. Konkrete Kontakte zu den genannten Verbanden bestiinden jedoch
noch nicht.

Als Ort des Angebots nannte er die jahrlich im November im Rathaus Schdneberg
stattfindenden ,Seniorensicherheitstage — Mobil, aber sicher".

Die Finanzierung musse durch Fremdmittel erfolgen. Der Befragte konnte keine An-
gaben zur Héhe der erforderlichen Mittel machen.

V.4.3.2 Quartiersmanagement Flughafenstral3e

Im Nach-Interview antwortete Herr Helfen vom Quartiersmanagement Flughafenstralle,
dass er die Verwirklichung des Projekts im Jahr 2012 als ,mittelmaRig wahrscheinlich®
einstufe. Im Folgejahr sei die Verwirklichung hingegen ,wahrscheinlich®.

Fir die Durchfuhrung des Projekts seien dem Befragten zufolge Kooperationspartner
wunschenswert. Er nannte als mogliche Partner das Mehrgenerationenhaus Neukdlin
und das Jugendzentrum.

Als Ort fur Versammlungen mit der direkten Zielgruppe kdmen Gemeinschaftsraume
des Mehrgenerationenhauses Neukodlln oder das Jugendzentrum in Frage.

Die Finanzierung kdnne durch Eigenmittel erfolgen. Der Befragte habe allerdings beim
Ankreuzen des Feldes ,Evtl. Unterstutzung® bei der schriftlichen Befragung die baldige
Durchflhrung des Projekts durch das Quartiersmanagement selbst auf3er Acht gelas-
sen. Er wurde sich dennoch Uber Angebote freuen.

V 4.3.3 Quartiersmanagement Reinickendorfer Stral3e

Herr Brauns vom Quartiersmanagement Reinickendorfer Stralde gab im Nach-Interview
an, dass er eine Verwirklichung des Projekts im Jahr 2012 fur ,mittelmaig wahr-
scheinlich® halte. Im darauf folgenden Jahr schatze er sie jedoch als ,wahrscheinlich”
ein.

Der Befragte gab an, dass er sich eine Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern gut
vorstellen konne. Das Quartiersmanagement kdnne bei diesem Projekt nicht proaktiv
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tatig sein, jedoch unterstutzend agieren. Konkrete Kooperationspartner wurden nicht
genannt.

Zum Ort fur Versammlungen der Zielgruppe konnte der Quartiersmanager keine An-
gaben machen.

Die Finanzierung der Mal3nahme sei durch Eigenmittel moglich. Nach Angaben des
Befragten sei es eventuell mdglich die Kosten fur die Miete eines ,Alter-erfahren-An-
zugs” aus einem der beiden Aktionsfonds (QF 1-Fonds / "kleiner Aktionsfonds": Forder-
summe bis 1.000 Euro, Projektdauer: ein Jahr bzw. QF2-Fonds / "grof3er Aktionsfonds":
Fordersumme 1.000 bis 10.000 Euro, Projektdauer: ein Jahr) zu entrichten.

Vorschlage fiir eigene substanzielle Angebote

Vorschlage fiir eigene substanzielle Angebote S 5
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Verband / Institution, Ansprechpartner:
Angebot

Bezirksamt Tempelhof-Schoneberg, Seniorenvertr. - Hoeth:
Aufklédrung iber das Verhalten von Schwerlastverkehr

Deutscher Verkehrssicherheitsrat - Gerkens:
Praktische Angebote fiir Autofahrer und Ful3gdnger

IKK Brandenburg und Berlin - Kdhler - Spitzner:
Kurse zur Sturzsicherheit und Mobilisierung

Judische Gemeinde - Wolff:
Verkehrssicherheits-Theaterstiick fiir Senioren/innen (a)

Judische Gemeinde - Wolff:
Bustour mit Rollenblickwinkelwechsel Ful3, Rad...

Koordinationsstelle der Berliner Mobilitatshilfedienste - Baur:
Ausweitung der 6ffentlich finanzerten Angebote von Begleit-
services und Gruppenveranstaltugen fiir mobilitédtsbehinderte,
stérkere Einbeziehung jiingerer behinderter Menschen

Moabiter Ratschlag e.V., Projekt FAHRbar - Schnauss:
Motivierung von Fahrradladen zur Senioren-Beratung

Moabiter Ratschlag e.V., Projekt FAHRbar - Schnauss:
Fahrradsicherheitstrainings und Touren fiir Senioren

Moabiter Ratschlag e.V., Projekt FAHRbar - Schnauss:
Trainings mit Physiotherapeuten

Fachverband FuRverkehr Deutschland FUSS e.V.: Ermittlung von neuen Verkehrsaufklarungsprojekten fur Senioren,
Projekt-Abschlussbericht, Marz 2012 41



Vorschlage fiir eigene substanzielle Angebote 5 S
C C
‘© o ‘© o
[&] (&]
§ 8§ |58 |§ =
A im Nach-Interview: Verwirklich S=5/8/2 %5 =582
ngabe im Nach-Interview: Verwirklichung ... '@ 5/'g =52 §6/¢% 3
2 22 <@ c 22 <
) )
2% 8 =26 £ T p =
2 o E|lc|5 20| E|lE|S
E|lc|® 8 |2 T
[0) o | = 3 < O o | = 3 e
wn 2| E|S5 8 0o 2E|S 3
Quartiersmanagement Letteplatz - Schlichting: X X
Stammtisch fiir Senioren zum Thema Verkehrssicherheit
VHS Steglitz-Zehlendorf — Billig: X X
Senioren an Navis heranfiihren
Volkssolidaritat - Andres: X X
Vorstellung innovativer Verkehrsmittel

a) Da der Befragten noch keine genauen Informationen zu dem genannten Projekt vorlagen, konnte sie
noch keine Angaben zum Zeitpunkt der Verwirklichung machen.

V.5 Aufklarung liber das Verhalten von Schwerlastverkehr
V.5.1 Bezirksamt Tempelhof-Schéneberg, Seniorenvertretung

Ziel des vom Tempelhof-Schdneberger Seniorenvertreter, Herrn Hoeth, vorgeschlage-
nen Projektes ,Aufklarung Uber das Verhalten von Schwerlastverkehr” ist es, Senioren
und Fahranfangern das Verhalten von Schwerlastfahrern im Verkehr naher zu bringen
und auf diese Weise eventuellen Unfallen mit LKWs vorzubeugen. Dazu sollen die
Beteiligten beispielsweise an einer Stadtfahrt in einem LKW teilnehmen, um nachvoll-
ziehen zu kénnen, welche Schwierigkeiten sich fur einen LKW-Fahrer im Stralenver-
kehr ergeben.

Der Seniorenvertreter gab im Nach-Interview an, dass er eine Verwirklichung des
Projekts im Jahr 2012 fur ,wahrscheinlich halte. Auch im darauf folgenden Jahr sei sie
,wahrscheinlich®.

Eine Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern sei wiinschenswert. Der Befragte
schlug LKW-Fahrschulen und den Berliner Fahrlehrerverband als mogliche Partner vor.
Konkrete Kontakte bestlinden derzeit jedoch noch nicht. Des Weiteren habe sich das
Blurgeramt Tempelhof-Schéneberg bereit erklart, Informationsflyer auszulegen.

Als Ort fiir das Angebot wirden sich die Rdume und Lehrfahrzeuge der genannten
Kooperationspartner anbieten. Auch die Nutzung der ggf. vorhandenen Ubungsplatze
hielt Herr Hoeth fir sinnvoll.

Die Finanzierung musse durch Fremdmittel erfolgen. Informationen zur Hohe der
erforderlichen Mittel liegen jedoch nicht vor.
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V.6 Praktische Angebote fur Autofahrer und FuBganger
V.6.1 Deutscher Verkehrssicherheitsrat

Der DVR bietet bereits jetzt Uber seine Mitglieder kostenlose Gesprachskreise zum
Thema ,sicher mobil“ an, er plant dariber hinaus in naher Zukunft auch praktische An-
gebote fur Autofahrer und FulRganger anzubieten. Der Verband erarbeitet z.Zt. Materia-
lien fir praktische Ubungen auf der StraRe fiir FuBganger.

Herr Gerkens vom Deutschen Verkehrssicherheitsrat schatzte die Verwirklichung des
Projekts im Nach-Interview als ,sehr wahrscheinlich“ ein, sowohl im Jahr 2012 als auch
2013.

Die Durchfihrung des Projekts sei sowohl alleine als auch mit Kooperationspartnern
denkbar. Die erarbeiteten Materialien werden an Moderatoren weitergegeben, die bei
den Mitgliedsorganisationen beschaftigt werden.

Der jeweilige Ort der Angebote wirde durch die Moderatoren ausgewahlt. Denkbar
waren Seniorenwohnheime und —freizeitstatten sowie Raume von Betrieben, Parteien
und Sozialorganisationen. Die in Arbeit befindlichen praktischen Ubungen wiirden im
Anschluss an eine Einfuhrung im offentlichen StraRenraum in der Nahe des Rauman-
bieters stattfinden.

Die Finanzierung kdnne nach Angaben des Befragten durch Eigen- und Fremdmittel
erfolgen. Die Materialien fur die neuen Lerneinheiten sowie die Broschuren wirden vom
DVR finanziert. FUr diesen Zweck erhalte der DVR Mittel vom Bundesverkehrsministe-
rium.

V.7 Kurse zur Sturzsicherheit und Mobilisierung
V.7.1 IKK Brandenburg und Berlin

Mangels ausreichender Nachfrage unter ihren Versicherten bietet die IKK selbst keine

Kurse mehr an. Da von Seiten der Krankenkasse jedoch nach wie vor Interesse daran

besteht, Ubungen zur Mobilitats- und Sturzsicherheit von Senioren/innen auch zur Ver-
besserung der Verkehrssicherheit anzubieten, wird nach freien Anbietern gesucht, die

sich zur Durchfihrung der Projekte bereit erklaren.

Frau Spitzner von der IKK Brandenburg und Berlin gab im Nach-Interview an, dass sie
die Verwirklichung des Projekts sowohl im Jahr 2012 als auch im Jahr 2013 fir ,wahr-
scheinlich® halte.

Kooperationspartner zur Durchfihrung des Projekts seien winschenswert. Sowohl
freie Anbieter als auch andere Krankenkassen kamen in Frage.

Die Kurse und Ubungen fiir die Senioren/innen missten in den Ubungsraumen der
freien Anbieter stattfinden. Die IKK Uberlege jedoch auch, einfach zu handhabende
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Lésungen, wie z. B. ,Ubungsparcours® fiir Messestéande anzubieten.

Frau Spitzner halt den Einsatz von Eigenmitteln zur Finanzierung fur maoglich.

V.8 Ausweitung der offentlich finanzierten Angebote von Begleitservices und
Gruppenveranstaltungen fur Mobilitatsbehinderte, starkere Einbeziehung
jungerer behinderter Menschen

V.8.1 Koordinationsstelle der Berliner Mobilitatshilfedienste

Die einzelnen Dienste, die von der Koordinationsstelle der Berliner Mobilitatshilfedienste
organisiert werden, fiUhren auch eigene Veranstaltungen durch bzw. begleiten Mobili-
tatsbehinderte zu diesen Veranstaltungen. Herr Baur betonte die Wichtigkeit, diese be-
nachteiligte Verkehrsteilnehmergruppe Uber Verkehrssicherheitsaufklarungsmafnah-
men zu informieren. Zu dieser Zielgruppe gehéren Menschen, die noch "gerade so"
selbstandig mobil sind (teilweise Pflegestufe 1) und ggf. Gehhilfen, wie z. B. Rollatoren,
bendtigen.

Der Interview-Partner von der Koordinationsstelle der Berliner Mobilitatsdienste be-
zeichnete die Verwirklichung des Projekts fur 2012 und 2013 als ,wahrscheinlich®.

Die Einbeziehung von Kooperationspartnern hielt der Befragte fiir sinnvoll. Der Be-
fragte bot an, die einzelnen Dienste entsprechend zu informieren. Veranstaltungen
dieser Dienste konnten als Forum fur VerkehrssicherheitsaufklarungsmafRnahmen von
anderen Organisationen (wie z.B. FUSS e.V.) genutzt werden.

Potenzielle Veranstaltungsorte waren Raume der Mobilitatsdienste bzw. von anderen
Tragern, zu denen die Mobilitatsdienste die Mobilitatseingeschrankten begleiten.

Nach Angaben von Herrn Baur erfolge die Finanzierung durch Eigenmittel. Die Kosten
fur die Veranstaltungen und die An- und Abreise der Mobilitatseingeschrankten kénnten
die Mobilitatshilfedienste Ubernehmen, Kooperationspartnern entstiinden keine Kosten.

V.9 Stammtisch fiir Senioren zum Thema Verkehrssicherheit

V.9.1 Quartiermanagement Letteplatz

Das Quartiersmanagement Letteplatz bietet Seniorenstammtische zu verschiedenen
Themen an. Das Thema Verkehrssicherheit soll Gegenstand eines der kommenden
Stammtische sein. Auch die Ausarbeitung von MalRnahmen mit Hilfe einiger Mitglieder
des Stammtisches sei laut Management realisierbar.

Frau Schlichting vom Quartiersmanagement Letteplatz gab im Nach-Interview an, dass
die Verwirklichung des Projekts sowohl im Jahr 2012 als auch 2013 ,wahrscheinlich®
sei.

Nach Angaben der Befragten sei ein versierter Berater zum Thema ,Verkehrssicherheit"
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erwunscht, ansonsten hielt sie das Projekt ohne Einbeziehung externer Kooperations-
partner flr umsetzbar.

Als Ort der Versammlung nannte die Befragte den Ublichen Raum des regelmalligen
Stammtisch-Treffs.

Die Finanzierung konne durch Eigenmittel erfolgen. Nach Angaben von Frau Schlich-
ting entstunden in diesem Rahmen keine Kosten.

V.10 Senioren an Navis heranfiihren
V.10.1 VHS Steglitz-Zehlendorf

Bei dem von der Volkshochschule (VHS) Steglitz-Zehlendorf geplanten Projekt sollen
Senioren/innen den Umgang mit Navigationssystemen kennenlernen. Die VHS flhrt
bereits jetzt Kurse fur altere Menschen zu "neuer Technik" wie z.B. Handys durch.

Frau Billig von der VHS schatzte im Nach-Interview die Verwirklichung des Projekts im
Jahr 2012 als ,mittelmaRig wahrscheinlich® ein. Fir das Jahr 2013 sei sie hingegen
,wahrscheinlich®.

Eine Durchfuhrung des Projekts sei ohne Kooperationspartner moglich. Frau Billig
versicherte die Idee an ihren Nachfolger weiterzuleiten, da sie Ende 2011 in Rente
gehe.

Die Informationsveranstaltung kénne in VHS-eigenen Raumen angeboten werden.

Die Finanzierung konne durch Eigenmittel erfolgen. Eine Refinanzierung wirde laut
der Befragten Uber die Kursteilnahmegebuhr erfolgen.

V.11  Vorstellung innovativer Verkehrsmittel

V.11.1 Volkssolidaritat

In dem von der Volkssolidaritat Landesverband Berlin e.V. geplanten Projekt werden
Senioren/innen neue, innovative Verkehrsmittel, wie E-Bikes, Fahrrader speziell fur
Behinderte oder altersgerechte Autos, vorgestelit.

Frau Andres von der Volkssolidaritat gab im Nach-Interview an, dass sie eine Verwirk-
lichung des Projekts sowohl im Jahr 2012 als auch im Jahr 2013 fur ,wahrscheinlich”
halte.

Die Einbeziehung von Kooperationspartnern sei wiinschenswert. Die Befragte nannte
dazu vorrangig den ADFC, an deren Sicherheitstraining fur Senioren sie 2011 teilge-
nommen hatte, hielt aber auch z.B. einen Besuch der Fahrradgruppe der Volkssolidari-
tat bei einer Fahrradmesse fur denkbar.
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Frau Andres schlug vor, fur die Prasentation und Erlauterung der neuen Verkehrsmittel
die Raumlichkeiten von Seniorentreffs zu nutzen. Ferner solle ein Fahrradausflug der
Fahrradgruppe der Volkssolidaritat mit von Unternehmen bzw. dem ADFC zur Verfu-
gung gestellten neuartigen Fahrrader (E-Bikes, Pedelecs etc.) angeboten werden, an
denen moglichst fachkundige Begleiter, die die Vor- und Nachteile der Fahrzeuge er-
klaren konnten, teilnehmen sollten.

Die Finanzierung musse aus Fremdmitteln erfolgen. Die Befragte konnte jedoch keine
Angaben zur Hohe der erforderlichen Mittel machen.

VI. Auswertung des Erfassungsbogens
»Neue VerkehrsaufklarungsmafRnahmen fir Senioren®

V1.0 Vorbemerkungen

Grundlage der Recherchen des FUSS e.V. zur Erfassung neuer Verkehrsaufklarungs-
mafnahmen fur Senioren waren

e das vereinseigene, umfangreiche Printmedien-Archiv zum Thema Senioren im
Verkehr,

e das Internet mit Schwerpunktsetzung auf den Angeboten der Mitglieder der Berliner
Charta fur Verkehrssicherheit, Angeboten gro3er Verkehrssicherheitsverbande,
Universitaten/ Forschungseinrichtungen sowie Malinahmen auf www.berlin-sicher-
mobil.de und www.senioren-sicher-mobil.de,

¢ Hinweise seitens der Verkehrslenkung Berlin VLB

Aulerdem war die Recherche beschrankt auf Aufklarungsmal3nahmen aus dem
deutschsprachigen Raum, um eine bessere Ubertragbarkeit auf hiesige Verhaltnisse zu
gewahrleisten.

Bei der Zusammenstellung des Pools an untersuchten Mallnahmen wurde auf eine
maoglichst groRe Heterogenitat insbesondere hinsichtlich Typ und Didaktik geachtet. Es
wurden also keine identischen MalRnahmen von unterschiedlichen Anbietern untersucht.

Mit Hilfe des Erfassungsbogens wurden insgesamt 43 Verkehrsaufklarungsmaf3nahmen
aufgenommen. Bei der Auswertung stellte sich jedoch heraus, dass drei MalRnahmen
nicht in das auszuwertende Schema passten, so dass im Folgenden 40 Mal3nahmen
die Grundlage der zahlenmaligen Auswertung darstellen (N = 40 )

Im Folgenden werden die aufgenommenen MalRnahmen jeweils den dort abgefragten
Merkmalen des Erfassungsbogens zugeordnet, statistisch erfasst und beispielhaft
beschrieben. (Absatze ,Statistische Auswertung des Merkmals®). Anschliel3end werden,
getrennt nach den Merkmalen, erste ableitbare Folgerungen gezogen. (Absatze ,,Ana-
lytische Auswertung des Merkmals®).

Bei Verweisen auf einzelne Projekte wird im folgenden Text die Kennzeichnung ,SEN
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00X (Name des Projekts)“ verwendet. Die jeweiligen Erhebungsbdgen mit ausfuhr-
licheren Informationen befinden sich im Ordner ,Erfassungsbdgen Neue Verkehrs-
aufklarungsmaflnahmen fur Senioren® auf der beigefiuigten Daten-CD.

Nicht alle der im Erfassungsbogen erhobenen Merkmale konnten mangels ausreichen-
der Datengrundlage qualitativ bzw. quantitativ ausgewertet werden. Daher konnten in
diesen Fallen keine Folgerungen gezogen werden.

Bei den zahlenmaRigen Angaben werden im Folgenden stets nach Gro3enangaben wie
,gut ein Viertel die exakte Anzahl in Klammern angegeben.

Vi1 Merkmal ,,Art der Organisation/ Kooperationspartner

VI. 1.1 Statistische Auswertung des Merkmals

Unter der Kategorie ,Art der Organisation® wurde erfasst, welcher Gruppe von Organi-
sationsformen der/ die Anbieter angehoéren. So Iasst sich beispielsweise ableiten, wel-
che Interessen beim Anbieten eines Projekts verfolgt werden. Unter den Organisations-
formen befinden sich Firmen, Vereine/ Verbande und staatliche Stellen, sowie ein An-
bieter aus dem Gesundheitswesen.

Ein knappes Drittel der Anbieter (13 von 40) wurden der Organisationsform Firma zuge-
ordnet, wovon neun Verkehrsbetriebe sind. Gut die Halfte der MaRnahmen (21) wird
von Vereinen und Verbanden angeboten, wobei der gro3ere Teil (13) eher Vereinen
zuzurechnen sind.

Lediglich funf, also ein Achtel der Anbieter, gehdren staatlichen Stellen, meist Polizei-
prasidien, an.

Eine Besonderheit bei diesem Merkmal stellt das Projekt SEN 014 (Schritt halten — aktiv
alter werden in Reutlingen) dar, da es von einer Kooperation aus Arzten und Physio-
therapeuten des Robert-Bosch-Krankenhaus in Stuttgart angeboten wird.

Die Mehrzahl der Malinahmen wurde von einer Organisation allein, lediglich drei von
acht der Malinahmen wurden mit Kooperationspartnern durchgefihrt. Bei 80% von
diesen Kooperationsprojekten arbeiteten mehrere Partner mit.

VI. 1.1 Analytische Auswertung des Merkmals

Der Uberwiegende Anteil der MalRnahmen wird noch immer von den ,klassischen®
Verkehrsverbanden und -vereinen angeboten. Unter den staatlichen Stellen ist es
weiterhin in der Regel nur die Polizei, die Mal3nahmen anbietet, wahrend andere
Behorden keine Projekte zur Senioren-Verkehrssicherheit durchfihren. Auch bei
unserer schriftlichen Befragung (Abschnitt Ill.) hatte sich gezeigt, dass die Sozial-
abteilungen der Berliner Bezirksamter zwar Raume zur Verfliigung stellen und Ver-
anstaltungen organisieren und bewerben, dass die inhaltliche Ausgestaltung jedoch
durch Mitarbeiter der Polizei (oder des ADAC oder der Verkehrswacht) erfolgt.
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Die Mehrzahl der Anbieter bevorzugt es, MalRnahmen allein zu organisieren. Explizit
aulert ein Anbieter, dass es mit Kooperationspartnern ,zu viele“ Abstimmungsge-
sprache geben musste. Diese Einstellung durfte bei vielen Anbietern vorherrschen,
auch wenn sie nicht so geauldert wurde. Ob diese Einstellung auf der Grundlage er-
lebter schlechter Erfahrungen oder als Vorurteil ibernommen wird, kann im Rahmen
dieses Projektes nicht ermittelt werden. Zumindest werden die Chancen einer Koope-
ration offensichtlich nicht gewilrdigt. Dass es auch ganz anders geht, zeigt das Netz-
werk “Verkehrssichere Gemeinden im VRS”, dass — netzwerktypisch - mit mindestens
drei Partnern bei seinen drei untersuchten Projekten zusammenarbeitet.

VL. Auswertung des Merkmals ,, Typ*
VI1.2.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,, Typ*“

Beim Merkmal , Typ“ wurden die Projekte auf ihre Ansatze zur Verbesserung der
Verkehrssicherheit von Senior/innen untersucht. Die jeweiligen Verkehrsaufklarungs-
maflnahmen kdnnen mehrere Ansatze aufweisen. Meist sind die Malnahmen zwei
Typen zuzuordnen.

Die zur Verminderung oder Behebung von Sicherheitsmangeln in allen Lebens- und
Arbeitsbereichen verwendete sogenannte ,3-E-Formel: engineering-enforcement-
education” wurde bei der Auswertung auf die ,Funf E der Verkehrssicherheitsarbeit"
erweitert: (Im Fokus dieser Untersuchung stehen auf Wunsch des Auftraggebers
MaRnahmen mit den Ansatzen 3 —4.):

1. Planerische und technische MalRnahmen (engineering),

Legislative MaRnahmen, Kontrolle und Uberwachung (enforcement),
Erzieherische und kommunikative MalRnahmen (education),
Anreizsysteme (encouragement),

Bewegung und Gesundheit (exercise)

2

Kosten (economy).

Der Kategorie ,Engineering“ werden Projekte zugeordnet, die eine planerische oder
technische MalRnahme enthalten. Dies gilt jedoch fur keines der erfassten Projekte.

Die Kategorie ,Enforcement* umfasst legislative Manahmen, Kontrollen und Uber-
wachungen. Sie trifft ebenfalls auf keines der erfassten Projekte zu.

Erzieherische und kommunikative Malinahmen wurden dem Ansatz ,Education“ zuge-
ordnet. Alle untersuchten MaRnahmen nutzten (auch) dieses didaktische Mittel. Bei
diesen Projekten stehen die Aufklarung Uber Gefahren im Stral3enverkehr, sowie Bera-
tungen zum richtigen Verhalten als alterer Verkehrsteilnehmer im Vordergrund. Ein bei-
spielhaftes Projekt dieser Kategorie ist der vom ADAC angebotene Fahrsicherheitskurs
fur Senioren (SEN 006 ,60plus-Training“). Auch aufklarende Printmedien, wie die von
walk-space.at entwickelte Broschure ,Zu Fuld im héheren Alter* (SEN 027), gehéren zur
Kategorie ,Education®.
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Die Ansatze ,Encouragement/ Economy® beinhalten konkrete Anreize / wirtschaftliche
Belohnungen, die, wie beim Projekt ,PatenTicket 2.0 (SEN 002) durch eine Gratis-
monatskarte, Pkw-Fahrer oder mobilitatseingeschrankte Menschen zum Nutzen der
offentlichen Verkehrsmittel ermutigen sollen. Ein anderes Beispiel waren die von Green
City e.V. angebotenen Kurse und Radtouren (SEN 040), die die Teilnehmer zum Rad-
fahren oder ggf. zum Nutzen neuer, alternativer Fahrzeuge flr mobilitatseingeschrankte
Menschen, animieren sollen. Diese Ansatze werden von gut jedem sechsten Projekt (7)
genutzt.

Die Projekte mit dem Ansatz ,Exercise” fordern Bewegung und kérperliche Betatigung.
Hier sollen die Teilnehmer ein Bewusstsein fur ihre korperliche Gesundheit entwickeln.
Beispielhaft sind ,Schritt halten — aktiv alter werden in Reutlingen® (SEN 014), ein
Projekt, in dem Fitnesskurse fur Senioren angeboten werden, oder der ,Fahrsicher-
heitskurs fur altere Erwachsene” des ADFC Berlin (SEN 012), bei dem das Beheben
von Unsicherheiten beim Radfahren im Vordergrund steht und den Teilnehmern Angste
im Radverkehr genommen werden sollen. Knapp ein Drittel (12) der Projekte nutzen
diesen Ansatz.

VI.2.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,, Typ“

Bei der Auswertung fiel auf, dass alle erfassten Mallnahmen erzieherische und kommu-
nikative Ansatze beinhalten und als Anreizsysteme zur Erhéhung der eigenen Sicherheit
im Strallenverkehr gedacht sind.

Die Ansatze ,Encouragement® bzw. ,Economy“ werden im klassischen Sinn nur bei
sieben Projekten eingesetzt. Ob das an den Kosten fir die Belohnungen an die Teil-
nehmenden liegt oder an grundsatzlicheren Uberlegungen, konnte im Rahmen diese
Auftrags nicht herausgefunden werden.

Gut ein Viertel der Projekte (12 von 40) sind aulRerdem auf den Aspekt der korperlichen
Betatigung (,exercise®) ausgerichtet und sollen die Senioren zur Verbesserung ihres
allgemeinen Gesundheitszustandes bzw. speziell ihrer Beweglichkeit ermutigen. Damit
scheint dieser Ansatz als eine weitere bisher wenig beachtete Moglichkeit in der Ver-
kehrssicherheitsarbeit ,angekommen® zu sein.

Keines der untersuchten Projekte folgte den ,Engineering®- und ,Enforcement‘-Ansat-
zen. Damit stehen bei Malinahmen flr Senioren/innen weiterhin die ,klassischen® An-
satze der Verkehrssicherheitsarbeit im Vordergrund.

V1.3 Merkmal ,,Verkehrsteilnehmergruppe*
VI.3.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Verkehrsteilnehmergruppe*

Bei der Auswertung des Merkmals ,Verkehrsteilnehmergruppe® wurde untersucht, ob
die angebotenen Projekte explizit auf eine oder mehrere Zielgruppen, wie Rad- und
Pkw-Fahrer, FuRganger und Nutzer offentlicher Verkehrsteilnehmer, oder allgemein auf
alle Gruppen ausgerichtet sind.
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Bei den Projekten werden die Verkehrsteilnehmergruppen sehr gleichmaldig bertck-
sichtigt. Sowohl Nutzer 6ffentlicher Verkehrsmittel (elf Projekte), als auch Pkw-Fahrer
(elf Projekte), Fulganger (elf Projekte) und Radfahrer (sieben Projekte) werden ange-
sprochen. Sechs Projekte richten sich an alle alteren Verkehrsteilnehmer. Mehrere
Projekte sprechen verschiedene Verkehrsteilnehmergruppen an. Einzig die Gruppe der
motorisierten Zweiradfahrer wird in keinem Projekt als spezielle Zielgruppe genannt.
Dies gilt auch fur die in letzter Zeit in Mode kommenden Pedelecs und E-Bikes.

Des Weiteren gibt es einige Veranstaltungen, die speziell auf durch korperliche Defizite
mobilitatseingeschrankte Menschen (Rollstuhlfahrer oder Menschen mit Rollatoren)
ausgerichtet sind. Diese Gruppe wurde kein eigenes Merkmal bei der Auswertung
zugeordnet, sie wurde ggf. unter ,FuRganger® oder ,Nutzer &ffentlicher Verkehrsmittel®
erfasst. Beispiele fur Projekte fir mobilitatseingeschrankte Verkehrsteilnehmer sind
,Barrierefrei durch Berlin“ (SEN 009) oder ,Sicher unterwegs mit dem Rollator® (SEN
041). Angebote fur Senior/innen, die aufgrund des Nachlassens ihrer kognitiven Fahig-
keiten mobilitatseingeschrankt sind, wurden beim Recherchieren vom Auftragnehmer
nicht identifiziert.

VI1.3.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,,Verkehrsteilnehmergruppe*

Der Mix der Verkehrsteilnehmergruppen bei den nicht nach diesem Kriterium erfassten
Malnahmen berucksichtigt erfreulich breit alle Verkehrsteilnehmergruppen. Die Frage
ist jedoch, ob evtl. kommende Trends beachtet werden:

Zu bedenken ist, ob nicht angesichts der steigenden Anzahl von motorisierten Zweirad-
fahrern im Seniorenalter spezielle Angebote fur diese Gruppe sinnvoll waren. Hochst-
wahrscheinlich wird man sich in naher Zukunft ach verstarkt mit der Seniorengruppe,
die Pedelecs bzw. E-Bikes nutzt, auseinandersetzen mussen. Bei den Senioren wird
der Anteil derjenigen, die bislang nicht gewohnt waren, relativ hohe Tempi zu beherr-
schen, relativ hoch sein. Lediglich eins der untersuchten Projekte (SEN 040) hat unter
dem Motto ,Radeln im Alter — aber sicher neben dem unmotorisierten Radfahren auch
die Nutzung von Pedelecs zum Thema. Es ist im Abschnitt ,Empfehlungen fur in Berlin
durchzufihrende neue Verkehrsaufklarungsprojekte flr Senioren” genauer beschrieben.

Vi.4 Merkmal ,,Altersgruppe*
VI1.4.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Altersgruppe*

Unter der Kategorie ,Altersgruppe” wurde erfasst, an welche Altersgruppe von Senioren
sich das jeweilige Projekt richtet.

Entgegen unseren Erwartungen wurde keine Unterscheidung zwischen ,jungen® Senio-
ren ab 50, Betagten (etwa 65-74 Jahre) und Hochbetagten (ab 75 Jahren) durch die
Veranstalter vorgenommen. Lediglich einige wenige Projekte werden ausdrtcklich fir
Teilnehmer ab 50 (drei Projekte), ab 60 (drei Projekte) oder ab 65 Jahren (2 Projekte)
angeboten. Bei den meisten Projekten wird keine spezielle Senioren-Altersgruppe
angesprochen.
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Keines der erfassten Projekte richtet sich konkret an hochbetagte Senioren (75 Jahre
und alter). Von den Anbietern am ehesten v flr diese Altersgruppe gedacht waren
wahrscheinlich Projekte fur mobilitdtseingeschrankte oder sehbehinderte Menschen, da
bei Hochbetagten am haufigsten kérperliche Einschrankungen zu erwarten sind.

Vi.4.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,,Altersgruppe*

Aus den Befragungen der Anbieter ging hervor, dass viele eine Ausrichtung auf eine
spezifische Altersgruppe fur nicht sinnvoll erachteten, da Unterschiede in der korper-
lichen und geistigen Verfassung unter den Senioren unabhangig von ihrem Alter
bestiinden. So kdnne ein 75-jahriger Mensch heutzutage die Verfassung eines 60-
jahrigen haben, wenn er einen gesunden Lebensstil pflege.

Auch spiele eine eventuelle Altersdiskriminierung eine bedeutende Rolle. Viele der
Senioren fuhlten sich trotz ihres Alters wesentlich jinger und wirden daher von einem
Projekt etwa fur Hochbetagte nicht angesprochen.

Ein weiterer Grund fur das fehlende Angebot flr diese Altersgruppe sei der Umstand,
dass bereits bestehende Seniorengruppen fur die Projekte angesprochen werden. An
den Projekten nehmen dann Senioren, die hinsichtlich ihrer kérperlichen und geistigen
Verfassung relativ homogen sind, teil. SchlieRlich ginge aus dem inhaltlichen Zusam-
menhang der Einladungen oft hervor, flr welche Altersgruppe das Angebot konzipiert
sei.

Unberticksichtigt bleibt bei den oben aufgefiihrten Uberlegungen der Anbieter, dass bei
Unfallen der Anteil der Senioren als Hauptverursacher mit steigendem Alter zunimmt.
(In Berlin wurden im Jahre 2010 bei 57,4% der Strallenverkehrsunfalle mit Senioren
uber 75 Jahren diese als Hauptverursacher identifiziert). Aus diesem Blickwinkel und
angesichts des demographischen Wandels waren auf die Interessen und Bedurfnisse
Hochbetagter zugeschnittene Angebote sehr wichtig.

VL.5. Merkmal ,Form der theoretischen Wissensvermittlung“

VI.5.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Form der theoretischen
Wissensvermittlung“

Unter der Uberschrift ,Form der theoretischen Wissensvermittiung“ wurde untersucht,
mit welchen didaktischen Methoden die Teilnehmer Uber Gefahren des Stralenverkehrs
und Mdoglichkeiten zur Steigerung der Verkehrssicherheitangesprochen werden.

Die Formen der theoretischen Wissensvermittiung wurden in drei Hauptkategorien un-
terteilt: Theoretische Wissensvermittlung durch Vortrage, eigenstandiges Informieren
der Teilnehmer durch das Lesen einer Broschire oder eines Ratgebers und eine Infor-
mationsvermittlung durch Gesprache oder personliche Beratung. Einige Projekte inso-
fern aus dem Rahmen, da sie alle Varianten der theoretischen Wissensvermittlung
enthalten.
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Zwei weitere Kategorien bildeten sich aulerdem heraus, da einige Projekte keiner der
Hauptkategorien zugeordnet werden konnten. Es wurden einige wenige Verkehrsauf-
klarungsmaflinahmen aufgenommen, die keinen Theorieteil aufwiesen, bei ihnen sollen
die Senioren allein durch praktische MaRnahmen geférdert werden. Unter diesen Punkt
fallen zum Beispiel Angebote, wie Verkehrsaufklarungstage, bei denen ein sehr viel-
seitiges Angebot durch mehrere Organisationen besteht. Die letzte Kategorie stellt die
Information allein durch einen Film dar. Diese Form der Aufklarung trifft jedoch nur auf
ein Projekt zu.

Bei den meisten Projekten werden (einfihrende) Vortrage gehalten. In diese Kategorie
sind rund die Halfte (22) eingeordnet worden. Bei einem Funftel der Projekte (8) erfolgt
die Wissensvermittlung eigenstandig durch die Teilnehmer mittels Lesen einer Bro-
schire oder eines Handbuchs. Etwas weniger Projekte (genau jedes achte), beinhalten
ein personliches Gesprach oder eine Beratung. Bei zwei Projekten werden keine Theo-
rieteile, sondern ausschlieBlich praktische Ubungen angeboten, zwei Projekte vermitteln
die Informationen auf vielfaltige didaktische Weise.

Die Projekte SEN 014 (Schritt halten — aktiv alter werden in Reutlingen) und SEN 037
(InSelParc) beinhalten keine theoretischen AufklarungsmafRnahmen. Bei den Projekten
SEN 019 (Tag der Verkehrssicherheit) und SEN 021 (FahrRad... aber sicher!) kommen
alle didaktischen Mittel zum Einsatz. Das Projekt SEN 034 (Engel opjepass — Oldies op
Jock) beinhaltet als einziges die Vorfiihrung eines Films.

VI1.5.2 Analytische Auswertung des Merkmals
»Form der theoretischen Wissensvermittlung“

Mit Abstand die meisten Projekte enthalten einen Vortrag oder ein Referat. Dies ist u. a.
damit zu erklaren, dass man mit dieser didaktischen Methode viele Teilnehmer gleich-
zeitig informieren kann. Ein Gesprach oder eine personliche Beratung ware wahrschein-
lich effektiver, da der Teilnehmer/ die Teilnehmerin direkt angesprochen wird, seine/ ihre
Angste und Fragen kommunizieren kann und individuell auf ihn/ sie eingegangen wird.
Das Problem dabei ist allerdings, dass diese Methode wesentlich zeit- und kostenauf-
wandiger ist. Es musste z.B. ein hoherer Teilnahmebeitrag entrichtet werden, was dazu
fuhren kdnnte, dass potenzielle Interessenten vom Besuch der Aufklarungsmalnahme
abgehalten werden koénnten.

Nach Angaben der befragten Projektanbieter, fanden die meisten Kurse und Veranstal-
tungen allerdings mit einer geringen Anzahl an Teilnehmern statt, sodass eine individu-
elle Betreuung gewabhrleistet sei.

Bei Mallnahmen mit Vortragen konnten keine speziellen, neuen Methoden wie etwa
Duo-Referate oder — um die thematische Bandbreite abwechslungsreicher darzubieten
— Ko-Referenten identifiziert werden. Es konnte auch nicht festgestellt werden, dass
begleitende Medien wie Overhead- bzw. Powerpoint-Folien seniorengerecht gestaltet
wurden. Hierzu wurden z.B. die Reduktion der Inhalte auf das Wesentliche, eine stark
begrenzte Anzahl der Folien, groRere Schrifttypen und kontrastreiche Darstellung von
Schrift, Grafiken oder Fotos zahlen. Die genannten Anforderungen treffen selbstver-
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standlich Uberwiegend auch fur Vortrage, die fur ein jungeres Zielpublikum gedacht
sind, zu.

Nur bei einer der Mallnahmen, die mit Vortragen arbeiten, wird explizit auf physische
Einschrankungen wie Schwerhdrigkeit und Seheinschrankungen Ruicksicht genommen.
Es handelt sich um SEN 025 ,Zu Fuss ins hohe Alter; das Projekt wird unter ,Empfeh-
lungen fur in Berlin durchzufihrende neue Verkehrsaufklarungsprojekte flr Senioren®
ausfuhrlicher dargestellt.

Bei einfacheren Themen und Sachverhalten werden oftmals Broschiren als Informati-
onsmedium fur Senioren gewahlt. Sie kdbnnen gunstig produziert und daher in der Regel
kostenlos angeboten werden. Ferner bieten sie Vorteil, dass sie anschaulich und op-
tisch ansprechend gestaltet werden kdnnen.

Die Frage, ob Projekte ohne theoretischen Teil oder Projekte mit vielen verschiedenen
Varianten der theoretischen Wissensvermittlung effektiver sind, lasst sich mangels Eva-
luierung seitens der Anbieter im Rahmen dieser Untersuchung nicht beantworten.

V1.6 Merkmal ,,Partizipation der Teilnehmer*
VI.6.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Partizipation der Teilnehmer*

Das Merkmal ,Partizipation® beschreibt die Art und Weise, wie bzw. ob die Teilnehmer in
den Verlauf der Veranstaltung eingebunden werden. Es wird im Folgenden zwischen
der rein verbalen und der aktiven, ,physischen Partizipation der Teilnehmer unterschie-
den.

Die verbale Partizipation kann durch Diskussionen oder Gesprachsrunden erfolgen,
durch Dialoge und personliche Gesprache mit den Anbietern oder durch offene Frage-
runden (meist am Ende der Veranstaltung). Bei einigen Projekten ist eine verbale Par-
tizipation der Teilnehmer nicht ausdrucklich vorgesehen. Diese Projekte wurden der
Kategorie ,keine verbale Partizipation“ zugeordnet. Es ist hier jedoch wahrscheinlich,
dass dennoch Fragen gestellt werden kdnnen, da dies Ublicherweise am Ende einer
Veranstaltung angeboten wird.

Bei vier von zehn der Projekte (16) ist eine offene Fragerunde eingeplant. Bei gut einem
Viertel (11 von 40) wird keine konkrete verbale Partizipation der Teilnehmer erwahnt,
wobei hier, wie bereits erwahnt, die Moglichkeit zum Stellen von Fragen wahrscheinlich
ist.

Bei genau einem Funftel der Projekte (8) wird eine Diskussion oder eine offene Ge-
sprachsrunde unter den Teilnehmern angeboten. Lediglich bei einem Achtel (5) besteht
die Mdglichkeit zu einem personlichen Gesprach oder einem Dialog mit dem Anbieter
bzw. dem anwesenden Fachpersonal.

Die aktive Partizipation der Teilnehmer kann durch Rollenspiele, Quizs und Wissens-
tests, praktische Ubungen, wie Fahrsicherheitstrainings oder Geschicklichkeitsiibungen,
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oder durch das Testen und Kennenlernen neuer technischer Gerate und anderer Hilfs-
mittel zur Férderung der Verkehrssicherheit erfolgen. Bei einigen Projekten ist keine
aktive Partizipation der Teilnehmer vorgesehen. Einige Angebote enthalten hingegen
aktive Elemente. Unter diese Kategorie fallen z.B. Verkehrssicherheitstage, bei denen
das weitaus das grof3te Angebot zur aktiven Partizipation besteht.

Zahlenmaliig ergeben sich, im Gegensatz zur verbalen Partizipation der Teilnehmer,
grolRere Unterschiede. Genau die Halfte der Projekte ist mit einem aktiven Partizipa-
tionsteil versehen, bei dem praktische Ubungen des Gelernten durchgefiinrt werden.
Neun Projekte, also knapp ein Viertel, haben keinen aktiven Teil. Hier ist anzumerken,
dass zwei der befragten Projektanbieter angaben, ein aktives Element einbauen zu
wollen, um ihr Angebot interessanter zu gestalten.

Die folgenden Projekte besitzen Alleinstellungsmerkmale:

¢ Rollenspiele bzw. das Durchspielen von Gefahrensituationen mit anschlieRender
Analyse sind Bestandteil von drei Projekten: SEN 004 (Selbstsicherheit 50Plus),
SEN 017 (Achtung Toter Winkel) und SEN 025 (Zu Fuss ins hohe Alter).

e Das Testen und Kennenlernen neuer Gerate oder Objekte, wie Reflexklebestreifen
oder der ,WikiNavi“ kommen in weiteren drei Projekten vor: SEN 001 (Age Explorer),
SEN 022 (WikiNavi) und SEN 039 (Informationsveranstaltung ,Senioren als
FuRganger im Stralenverkehr®).

e Lediglich in zwei Projekten erfolgt ein Wissenstest oder ein Quiz. Bei beiden Ange-
boten konnen die Teilnehmer das zuvor Gelernte in einem Selbsttest Uberprufen.
Angeboten werden derartige Elemente in den Projekten SEN 013 (Sicher zu Fuss)
in Form eines Onlinequiz und in SEN 038 (Ausstellungswand Seniorenmobilitat
,Mobil bis ins hohe Alter®). Hier konnen die Teilnehmer mit Hilfe einer Drehscheibe
uberprufen, inwieweit die Informationen bei ihnen angekommen sind.

Die Projekte SEN 019 (Tag der Verkehrssicherheit), SEN 021 (FahrRad... aber sicher!)
und SEN 023 (Verkehrssicherheitstag fur Senioren) stellen eine Besonderheit dar, da
sie sehr viele verschiedene Formen der Interaktion beinhalten.

Hervorhebenswert ist aulierdem das Projekt SEN 034 (Engel opjepass — Oldies op
Jock). Da es sich dabei, wie bereits erwahnt, um einen Film zur Verkehrssicherheits-
aufklarung handelt, besteht hier keine Moglichkeit zur aktiven Einbeziehung der Teil-
nehmer. Je nachdem, in welchem Veranstaltungsrahmen er vorgefuhrt wird, konnte im
Anschluss jedoch ein Nachgesprach stattfinden.

VI1.6.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,,Partizipation der Teilnehmer*

Die meisten Anbieter halten eine Einbeziehung der Teilnehmer, sowohl verbal als auch
im aktiven Sinne, fur sinnvoll. Die Tatsache, dass vorgetragene oder durch eigenstan-
diges Lesen aufgenommene Informationen besser im Gedachtnis bleiben, wenn sie im
Anschluss diskutiert oder praktisch angewendet werden, ist sicher unbestreitbar. Um
Senioren zur Nutzung neuer Moglichkeiten zu ermutigen, wird es aullerdem seitens der
Anbieter fur effektiv erachtet, ihnen die Chance zum verbalen Austausch mit anderen
Senioren zu geben, um eventuellen Bedenken und Angsten entgegen zu wirken.
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Nach Angaben eines befragten Anbieters sei auch das Einbeziehen von Senioren in die
Entwicklung des Projekts sehr wirkungsvoll. Die Tatsache, dass die Teilnehmer dabei
selbst als Experten agieren und das Projekt auf ihre Vorstellungen ausrichten kénnen,
motiviere sie und gebe ihnen Selbstvertrauen.

Zusammenfassend kann auf dem Gebiet der Partizipation der Senioren/ innen eine
erfreuliche Entwicklung konstatiert werden: Im Rahmen jeder zweiten Mal3inahme sind
partizipative Elemente integriert, viele Anbieter sind sich uber die Wichtigkeit dieses
Merkmals bewusst und wollen teilweise in bestehende Projekte partizipative Module
einbauen.

Die Anbieter bemiihen sich auch dort um Angebote fir die Teilnahme, wo diese nicht
unbedingt naheliegend ist, wie z.B. beim Projekt ,WikiNavi“ (Testen eines Navigations-
gerates). Alleinstellungsmerkmale haben hier sicher die Aufklarungsmaflinahmen
,FahrRad aber sicher” (SEN 021) mit einem ganzen Bundel an aktiven Elementen, die
auf mehreren Ebenen Intellekt und Physis ansprechen wie auch ,Zu Fuss ins hohe
Alter” mit dem Durchspielen von realen Verkehrssituationen mit anschlieRender Analyse
und dem Einsatz diverser Hilfsmittel. Beide MalRnahmen werden im Abschnitt ,Empfeh-
lungen fur in Berlin durchzufihrende neue Verkehrsaufklarungsprojekte fur Senioren”
ausfuhrlicher vorgestellt.

VL7 Merkmal ,,Qualifikation/ Berufsfeld der Anleiter*

VI.7.1 Statistische Auswertung des Merkmals
,»Qualifikation/ Berufsfeld der Anleiter”

Unter dem Punkt ,Qualifikation der Anleiter” im Erfassungsbogen wurde erfasst, welche
formalen Fachkenntnisse oder Erfahrungen die Projektleiter und Moderatoren mitbrin-
gen. Zu diesem Punkt werden bei der Bewerbung von Angeboten jedoch selten Anga-
ben gemacht. Bei 33 der 40 Projekte sind keine Informationen zur Qualifikation der An-
leiter erhaltlich. Bei Projekten wie einem , Tag der Verkehrssicherheit® oder einem ,Ver-
kehrssicherheitstag fur Senioren” ware aufgrund der Vielzahl von Anbietern vor Ort eine
Nennung der Qualifikation von Anleitern allerdings auch sehr aufwandig.

Drei Veranstaltungen werden laut Angaben der Organisatoren von speziell fir das Pro-
jekt geschultem Personal durchgeflihrt. Dabei handelt es sich um die Projekte SEN 005
(sicher mobil), SEN 007 (FahrFitnessCheck fur Senioren) und SEN 008 (Verkehrs-
sicherheitsprogramm flr altere Fuliganger).

Bei den Projekten SEN 036 (Informationsveranstaltung fir Senioren als Radfahrer),
SEN 039 (Informationsveranstaltungen ,Senioren als Ful3ganger im StralRenverkehr)
und SEN 041 (Sicher unterwegs mit dem Rollator) werden Verkehrspolizisten als Mode-
ratoren eingesetzt. Verkehrspsychologen und -mediziner leiten das Projekt SEN 043
(Mobilitats-Check flr Senioren).

Die Wissensweitergabe direkt tUber die Peer-Gruppe Senioren wird noch wenig bei Ver-
kehrsaufklarungsmalinahmen genutzt. In SEN 002 ,PatenTicket 2.0 bekommen die
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Paten eine umfangreiche Schulung, bevor sie ihr Wissen (iber die Nutzung des OPNV
weitergeben. Das Projekt wird unter ,Empfehlungen fir in Berlin durchzuflihrende neue
Verkehrsaufklarungsprojekte fur Senioren® ausfuhrlicher erlautert.

VI.7.2 Analytische Auswertung des Merkmals
,Qualifikation/ Berufsfeld der Anleiter*

Nur die beiden groRen Verkehrsverbande (ADAC und DVR) stellen die spezielle Quali-
fikation der Moderatoren fur die untersuchten Mal3nahmen in den Vordergrund. Diese
grolen Organisationen haben gréfliere finanzielle und organisatorische Ressourcen, um
die Anleiter von Projekten zu schulen als kleinere Vereine, deren Projekte oft ehrenamt-
lich durchgefuihrt werden. Aber auch bei den grof3en Verbanden erfahrt man nichts tber
Umfang und Qualitat der Schulung sowie Uber das Berufsfeld der Anleiter.

Aufgrund der verschwindend geringen Reaktionen auf Nachfragen des Auftragnehmers
kann bei diesem Merkmal nur spekuliert werden. Positive Interpretationen kdnnten
davon ausgehen, dass viele Moderator/innen allgemein qualifiziert sind, da sie z.B. eine
padagogische Ausbildung erhalten haben. Moglich ist aber auch, dass im Rahmen des
Ehrenamtes nicht ,auch noch darauf‘ geachtet werden kann oder man davon ausgeht,
dass etwa Polizisten mit (alteren) Burgern a priori gut umgehen kénnen.

Ein Alleinstellungsmerkmal hinsichtlich ihrer hohen Qualifikation wie auch der Ausrich-
tung der Berufsfelder auf das Projekt hat das von Verkehrspsychologen und -medizi-
nern geleitete Projekt SEN 043 (Mobilitats-Check fur Senioren).

V1.8 Merkmal ,,Praktische Ubungen / Hilfsmittel*

VI.8.1 Statistische Auswertung des Merkmals
»Praktische Ubungen / Hilfsmittel“

Da bei sechs MaRnahmen Ubungen und Tests angeboten werden (also Mehrfachnen-
nungen moglich waren), sind die im folgenden genannten Angaben in der Summe
grolder als die Anzahl der untersuchten MalRnahmen.

Diese beiden Merkmale werden in diesem Abschnitt wegen ihres unmittelbaren Zusam-
menhangs beim Einsatz im Rahmen der Mallnahmen gemeinsam betrachtet. Die
Koppelung zeigt sich auch bei der zahlenmalfigen Auswertung: Rund funf Achtel der
MaRnahmen (26) beinhalten praktische Ubungen und Hilfsmittel. Broschiiren zum
Selbststudium haben wir nicht unter dem Merkmal Hilfsmittel subsumiert.

Unter diesen 26 Projekten treten der ,eigene Pkw“ (6) und ,Rollator / Gehstock® (5) am
haufigsten auf. Bei den MaRnahmen der Verkehrsunternehmen werden Fahrplane bzw.
Computer-/ Internet-Fahrplanangebote als Hilfsmittel eingesetzt. Alleinstellungsmerk-
male weisen die beiden Projekte auf, die Altersanziige bzw. Rauschbrillen einsetzen.

Bei rund einem Viertel der Malinahmen (11) werden Geschicklichkeits- bzw. Sinnes-
tests angeboten. Das Nutzen des eigenen Pkw haben wir nicht als Merkmal in dieser
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Kategorie mitgezahit.

Knapp ein Viertel der Projekte (9) beinhaltete weder praktische Ubungen noch Ge-
schicklichkeits- bzw. Sinnestests, sondern boten rein theoretische Wissensvermittlung
an.

V1.8.2 Analytische Auswertung des Merkmals
,Praktische Ubungen / Hilfsmittel*

Das Angebot, kérperliche Ubungen durchzufiihren, die Sinne zu scharfen und zu testen
bzw. Hilfsmittel praktisch zur eigenen Information einzusetzen, ist bereits jetzt fast
Standard bei VerkehrsaufklarungsmaRnahmen fiir Senioren. Ubungen und Hilfsmittel
werden bei allen Verkehrsteilnehmergruppen eingesetzt, Fahrtrainings auf dem Pkw-
Ubungsplatz sind langst nicht mehr das einzige Angebot mit Einsatz von (technischen)
Hilfsmitteln.

V1.9 Merkmal ,Veranstaltungsorte*
V1.9.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Veranstaltungsorte“

Die Auswertung des Merkmals ,Veranstaltungsorte® gibt Auskunft dartber,
e ob die Veranstaltung ,inhouse” oder im Freien stattfindet,

e ob der Veranstalter zum Treffpunkt der Zielgruppe kommt oder die Zielgruppe zum
Veranstalter kommen muss und

e an welcher Ortlichkeit die Durchfiihrung der Veranstaltung vorgesehen ist (z.B. in
einer Seniorenfreizeitstatte, auf einem Ubungsgeléande oder im &ffentlichen
Strallenraum).

Zwei von funf MaRnahmen (16) finden nur ,inhouse® statt, rund ein Viertel (11) der An-
gebote findet im Freien und inhausig statt und rund ein Achtel (6) wird nur im Freien
angeboten. Exakt ein Achtel der MaRnahmen (5) stellen nicht Veranstaltungen an
konkreten Orten dar (Broschirangebote, Film); bei einer Mallinahme konnten keine
Angaben zum Veranstaltungsort gefunden werden.

Bei funf von acht MaRnahmen (25) sollen die Teilnehmer/innen die Einrichtung des Ver-
anstalters aufsuchen (inhausig oder im Freien/ Ubungsgelande). Bei knapp jeder
sechsten Mallnahme (7) besuchen die Moderatoren/innen die Seniorengruppe in deren
Einrichtung. Bei zwei Projekten waren explizit externe Treffpunkte angegeben. Exakt ein
Achtel der MalRnahmen (5) stellen nicht Veranstaltungen im eigentlichen Sinne dar
(Broschurangebote, Film); bei einer MalRnahme konnten keine Angaben gefunden
werden.

Inhausig beim Veranstalter findet exakt ein Viertel der Veranstaltungen statt, innerhalb
eines Seniorenwohnheims bzw. einer -freizeitstatte wird knapp jede siebte MalRnahme
(6) angeboten. Unter den Projekten, die im Freien angeboten werden, fand jede achte
MaRnahme im &ffentlichen StraRenraum (5) und jede zehnte (4) auf einem Ubungs-
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gelande statt. Ein Viertel der MalRnahmen (10) wurde in Raumen der Veranstalter bzw.
der Seniorengruppe und im &ffentlichen StraRenraum bzw. auf einem Ubungsgelande
durchgefuhrt. Exakt ein Achtel der MalRnahmen (5) stellen nicht Veranstaltungen im
eigentlichen Sinne dar; bei einer MalRnahme konnten keine Angaben gefunden werden.

VI1.9.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,,Veranstaltungsorte*

Der Tatsache, dass knapp die Halfte der Mallinahmen zumindest teilweise im Freien
durchgefuhrt wird, deutet auf einen hohen Praxisanteil bei diesen MalRnahmen hin. Von
den drei Projekten, die sich speziell an mobilitatsbehinderte Senioren richten, ist es bei
zweien erforderlich, dass die Teilnehmer Raumlichkeiten des Anbieters aufsuchen, bei
der dritten wird ein externer Treffpunkt vereinbart. Es war nicht zu erkennen, ob diese
Angebote aus technisch-organisatorischen Grunden beim Veranstalter durchgefuhrt
werden oder ob es sich dabei um eine didaktische MaRnahme mit dem Ziel handelt, die
Mobilitatseingeschrankten zu aktivieren.

Ein Alleinstellungsmerkmal kann bei der Auswertung der Veranstaltungsorte - im Ge-
gensatz zu den meisten anderen untersuchten Merkmalen - nicht identifiziert werden.
Es ist aber anzunehmen, dass durch Malinahmen, bei denen ein theoretischer Teil
inhausig und eine praktische Umsetzung im Freien verbunden werden, das neue
Wissen besser vermittelt werden kann und auch langer im aktiven Gedachtnis der
Teilnehmer/innen verbleibt.

VI.10 Merkmal ,,Finanzierung“
V1.10.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Finanzierung“

Bei diesem Merkmal sollte die Finanzierung der Malinahmen untersucht werden.
Aulerdem wurde versucht zu ermitteln, inwieweit es den Anbietern gelingt, Sponsoren
zu gewinnen oder andere Fordermittel zur Unterstitzung der Malinahmen zu erschlie-
Ren.

Da sowohl im Internet als auch in den ausgewerteten Printmedien keine Informationen
zu dieser Frage zu finden waren und auch die Antworten auf unsere Nachfragen uner-
giebig blieben, kann eine statistische Auswertung dieses Merkmals nicht vorgenommen
werden.

V1.10.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,,Finanzierung“

Ob die fehlenden Informationen auf dem Bestreben beruhen, keine Betriebsgeheimnis-
se verraten zu wollen oder aus der Unkenntnis Uber die Hohe der Kosten zu erklaren
sind, lasst sich nicht ermitteln.

Einige Veranstalter gaben die Teilnahmegebuhren flr den Besuch ihrer MalRnahmen an
bzw. teilten mit, dass die Teilnahme bei ihnen kostenlos sei. Die genannten Teilnahme-
gebuhren kdnnen jedoch kaum die tatsachlichen Kosten der Mallnahmen decken.
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Trotzdem teilte uns der Anbieter eines Projektes mit Teilnahmegebuhren mit, dass man
auf keinen Fall héhere Preise nehmen kdnne, da dann die Besucherzahlen rapide zu-
ruckgehen wurden. Daraus Iasst sich schlieRen, dass Projekte, fur die keine Teilnahme-
gebuhren erhoben werden ausschliel3lich, Angebote mit Geblhren dagegen teilweise
durch Eigenmittel der Veranstalter oder eingeworbene Fremdmittel finanziert werden.

VI.11  Merkmal ,,Werbung / Ansprache*
VI1.11.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Werbung / Ansprache*

Die Auswertung dieses Merkmals gibt Auskunft daruber, mit welchen Medien die Veran-
stalter versuchen, Senioren/innen zur Teilnahme an den Malihahmen zu bewegen.

95% der Anbieter (38) werben Uber das Internet bzw. stellen dort die Malnahme vor. Es
wurde bei der Auswertung nicht differenziert, ob es sich dabei um eine Website oder um
elektronische Newsletter handelt. Rund die Halfte der Veranstalter (21) werben bzw.
prasentieren ausschlie3lich im Internet, knapp die Halfte (17) nutzen das Internet neben
anderen Medien.

Knapp ein Drittel der Veranstalter (12) werben mit Printmedien (Broschuren, Faltblatter
oder Handzettel). Drei weitere werben mit Plakaten.

Rund jeder siebte Anbieter von Mal3nahmen (6) verschickt Pressemitteilungen; drei
Veranstalter gaben TV- oder Hérfunkberichte an.

Jeder zehnte Anbieter (4) schaltet Anzeigen, wobei die Art des Mediums nicht genannt
wurde. Zwei weitere werben in der eigenen Kundenzeitschrift resp. im Vereinsorgan.

Rund jeder sechste (7) Anbieter nutzt Mund-zu-Mund-Propaganda, wovon zwei die
,direkte Ansprache“ nannten, finf nutzen Werbung Uber Multiplikatoren.

Aulerdem wurden die Veranstalter gebeten, die Wirkung ihrer Werbebemihungen
einzuschatzen. Zwei von funf der Anbieter (16) folgten dieser Bitte.

VI.11.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,,Werbung / Ansprache*

Nach unterschiedlichen Quellen nutzen etwa 40% der Senioren Uber 65 Jahren in
Deutschland das Internet. Wenn rund die Halfte der Anbieter von Senioren-MalRnahmen
ausschliel3lich das Internet zur Werbung nutzen, dann verzichten sie entweder auf
einen groflRen Teil ihrer Zielgruppe oder sie wollen explizit nur internet-affine Multiplika-
toren ansprechen.

Beim Einsatz von Werbung sind grundsatzlich zwei Ansatze maoglich: Entweder eine
direkte Ansprache der Zielgruppe via Medien oder eine Kontaktaufnahme uber Multi-
plikatoren.
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Die meisten der untersuchten Internet-Angebote gehen einen Mittelweg. Die Texte sind
von Stil und Duktus eher fur Multiplikatoren gedacht, d.h. es wird meist (iber Senior/
innen geschrieben und nicht mit ihnen kommuniziert. Jedoch werden auch keine kon-
kreten Handlungsanleitungen an die Multiplikatoren gerichtet, in diesem Fall keine
Botschaft ,Werben Sie fur unsere Malinahme®.

Haben die Anbieter an Senioren gerichtete Info-Broschlren erarbeitet, findet man diese
meist "mit einigen Klicks" auf der Website. Diese Broschuren sind in der Regel recht
ansprechend gestaltet. In einigen Fallen wird jedoch nicht bedacht, dass das Formats
des Flyers einen lesbaren Ausdruck auf A4-Papier nicht erlaubt. Auch auf dem Bild-
schirm sind diese pdf-Dateien oft nur schlecht lesbar, meist ist haufiges Scrollen er-
forderlich, ein Komfortmangel, der auch durch die Moéglichkeit der Schriftvergré3erung
nicht ausgeglichen wird.

Bemerkenswert ist die geringe Anzahl von Anbietern, die versuchen die Zielgruppe per
Pressemitteilung zu erreichen. Nur wenige Organisationen haben die Mdglichkeit
alternativ Uber eine Kundenzeitung oder eine Vereinszeitschrift auf ihre MalRnahme
hinzuweisen. Immerhin jede zehnte Organisation ist finanzkraftig genug, um Anzeigen
schalten zu kénnen. Anders formuliert heil3t das aber auch: Neun von zehn kénnen es
wahrscheinlich nicht.

So bleibt den Anbietern oft nur die mundliche, direkte Ansprache. Sicherlich durfte diese
Methode zu den wirkungsvollsten gehdren, wenn nur wenige Multiplikatoren zur Ver-
fligung stehen, bleibt sie jedoch ineffektiv.

Im Gegensatz zu diesen Folgerungen stehen die Selbsteinschatzungen einiger Anbieter
uber die Wirkung ihrer Werbeanstrengungen. Allerdings sind ihre Angaben oft sehr kur-
sorisch (,Zielgruppe wird gut erreicht®), ausfihrlicher positiv berichten nur die Anbieter,
die zumindest Uber ein Bundel von Medien und Malinahmen versucht, Senioren zur
Teilnahme zu bewegen.

VI.12 Merkmal ,,Evaluierung*
VI1.12.1 Statistische Auswertung des Merkmals ,,Evaluierung*

Bei diesem Merkmal wird ermittelt, ob - im weitesten Sinne - eine Qualitatskontrolle der
Malnahmen durchgeflhrt wird. Dazu gehdéren z.B. externe Evaluationen, Zertifikate
oder Fragebodgen fur die Teilnehmer. Einfache Feedback-Runden am Schluss einer
Veranstaltung wurden hier nicht erfasst.

Lediglich funf Prozent der MalRnahmen (2) wiesen dieses Merkmal auf, wobei das
Projekt SEN 012 ,Fahrsicherheitskurs fur altere Erwachsene” mit mundlichem Feed-
back und schriftlichen Fragebdgen, die von den Teilnehmenden ausgeftllt werden,
arbeitet. Das zweite Projekt, SEN002 ,PatenTicket 2.0% wurde extern durch die TU
Dortmund auf seine Wirksamkeit evaluiert. Dieses Projekt wird im Abschnitt ,Empfeh-
lungen fur in Berlin durchzufiuhrende neue Verkehrsaufklarungsprojekte fur Senioren®
ausfuhrlicher dargestellt.
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VI.12.2 Analytische Auswertung des Merkmals ,,Evaluierung”

Es ist erstaunlich, dass sich nur wenige Veranstalter fur die Wirksamkeit und Attraktivitat
ihrer Angebote interessieren. Der Auftragnehmer hatte bei diesem Merkmal einen nie-
drigen Erwartungshorizont, da nicht erwartet werden kann, dass kleinere, finanz-
schwache Organisationen sich extern evaluieren lassen. Jedoch sollte ein kurzer
schriftlicher Fragebogen oder ein mundliches Kurz-Interview mit den Teilnehmenden in
Zukunft zum Mindest-Standard bei allen Senioren-Verkehrssicherheitsprojekten werden.

VIl. Empfehlungen fiir in Berlin durchzufihrende neue
Verkehrsaufklarungsprojekte fiir Senioren

VIl.1  Seniorenwegeplane

Das vom Verkehrsverbund Rhein-Sieg VRS angebotene Projekt ,Seniorenwegeplane”
dient zur Erstellung von Stadtplanen mit Ausrichtung auf die Bedurfnisse von Senioren.
Auf den Planen sollen wichtige Ziele fur altere Menschen, barrierefreie Wege, sowie
gefahrliche Stellen im Verkehr gekennzeichnet werden. Es handelt sich bei den VRS-
Planen um reine Bestandsplane, die zwar eine Gefahrenanalyse einschlie3en, aber
keine Malinahmen zur Verbesserung der Verkehrssituation fur Senioren enthalten.

Zur Erstellung der Plane wurde des Weiteren eine ,Fuldigangercheck-Tasche” ent-
wickelt, mit Hilfe derer freiwillige Teilnehmer auf Gefahrenpunkte und seniorenfreund-
liche Wege etc. aufmerksam machen konnen und diese spater in den Planen erfasst
werden kdnnen. (Die FulRgangercheck-Tasche enthalt neben den Aktionsanleitungen
Kartenausschnitte und Hilfsmittel wie Klebepunkte und Maf3band.)

Neben der Vergabe der Taschen folgt innerhalb der jeweiligen Teilnehmergruppe (meist
sind dies fest bestehende Seniorengruppen) eine theoretische Einweisung in deren An-
wendung. Die Wegeplane konnen spater neben den Senioren auch fur jingere, mobili-
tatseingeschrankte Menschen interessant sein.

Beteiligte Kooperationspartner des Projekts sind die ortliche Polizei, Verkehrsunterneh-
men, Verkehrsverbande und die Verkehrswachten.

Die ,Seniorenwegeplane” sind zwar keine direkte verkehrserzieherische Mallnahme,
doch weisen sie die Nutzer auf Gefahren im Verkehr hin und kénnen so deren Sicher-
heit erhdhen. Des Weiteren kdonnen die Stadtplane den Mobilitatsradius von unsicheren
Senioren steigern und eine gute Orientierungshilfe darstellen. Da das Projekt noch in
der Entwicklungsphase steht, wird bislang keine Werbung fur die Wegeplane betrieben.

Nach Angaben des Initiators sind die Teilnehmer sehr motiviert, da sie auf diese Weise

als Experten agieren und die Plane auf ihre eigenen Bedurfnisse ausgerichtet werden
konnen.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt viel versprechend, da
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e andere Plane keine Informationen zu haufig angesteuerten Seniorenzielen liefern

e die Senioren selbst in die Entwicklung der Plane einbezogen werden (sie selbst
wissen am besten, wo gefahrliche Verkehrspunkte in ihnrem Wohnumfeld sind und
welche Ziele sie oft ansteuern)

¢ viele Kooperationspartner mit einbezogen werden, welche verschiedene Ideen
einbringen kénnen

Weitere Informationen zu dem Projekt befinden sich auf der Daten-CD im Erhebungs-
bogen SEN 016.

Bei unserer schriftlichen Befragung zeigten sich einige Verbande und Institutionen an
der Erstellung von Seniorenwegeplanen interessiert (Abschnitt 1V.26.1). Im Rahmen der
Nach-Interviews haben wir diejenigen Verbande / Institutionen erneut befragt, die im
schriftlichen Fragebogen mit ,,evtl. Unterstutzung®, insbesondere aber mit ,evtl. eigenes
Angebot* geantwortet hatten. In der Auswertung der Nach-Interviews (Abschnitt V.1)
werden die Angaben derjenigen Verbande und Institutionen, die eine Verwirklichung des
Projekts in den Jahren 2012 oder 2013 fur ,sehr wahrscheinlich® bzw. ,wahrscheinlich®
hielten, zu moglichen Kooperationspartnern, geeigneten Orten und zur Finanzierung
detailliert vorgestellt.

In einer vom FUSS e.V. im Jahr 2005 herausgegebenen und vom Senator flir Bau,
Umwelt und Verkehr sowie dem Beirat Ostliche Vorstadt geférderten Studie hat Angeli-
ka Schlansky vom Buiro ,GEKaPLAN, Stadt- und Regionalplanung“ einen Senioren-
wegeplan fur Bremen-Steintor erstellt, der im Gegensatz zu den oben vorgestellten
VRS-Planen auch MalRnahmen zur Verbesserung der Verkehrssituation flir Senioren
enthalt. Die Veroffentichung wird im Abschnitt VI1.8 "Verbesserungen der Wege der
Alteren in der Stadt" ausfiihrlich dargestellt.

VI.2 Seh- und Reaktionstests

Altere Menschen reagieren oft langsamer und sehen meist schlechter als Jiingere. Die
Tests ermoglichen es Senioren, ihre Fahigkeiten zur Teilnahme am Strallenverkehr
realistischer einzuschatzen.

Seh- und Reaktionstests werden unseres Wissens nach nicht als eigenstandige Mal3-
nahmen angeboten, sondern stets im Rahmen von gréReren Veranstaltungen/ Auf-
klarungsmaf3nahmen (z.B. im Rahmen des Bundesprojekts ,Mobil bleiben, aber sicher!*
der Deutschen Verkehrswacht). Jedoch stellen sie dort eine sinnvolle Erganzung, ins-
besondere zu Vortragen und dem Printmedienangebot dar, da sie andere Sinne und
nicht nur die intellektuelle Ebene ansprechen. Au3erdem kénnen Senioren im Rahmen
etwa der Seniorenwoche mit den Testergebnissen realistischer und gezielter andere
Angebote im Bereich VerkehrsaufklarungsmalRnahmen aufsuchen.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt viel versprechend, da

e es ohne ,erhobenen Zeigefinger” und evtl. SanktionsmalRnahmen Senioren ermog-
licht, zwanglos ihre eigenen Fahigkeiten selbst einzuschatzen,
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¢ im Rahmen der Tests Kontaktaufnahmen durch das Personal leichter sind (als etwa
an Info-Tischen) und

e Abwechslung im Rahmen einer groReren Veranstaltung zu anderen angebotenen
Modulen bietet.

Bei unserer schriftlichen Befragung zeigten sich einige Verbande und Institutionen am
Einsatz von Seh- und Reaktionstests fur Senioren interessiert (Abschnitt IV.26.2). Im
Rahmen der Nach-Interviews haben wir diejenigen Verbande / Institutionen erneut
befragt, die im schriftlichen Fragebogen mit ,evtl. Unterstutzung®, insbesondere aber mit
.evtl. eigenes Angebot* geantwortet hatten. In der Auswertung der Nach-Interviews
(Abschnitt V.2) werden die Angaben derjenigen Verbande und Institutionen, die eine
Verwirklichung des Projekts in den Jahren 2012 oder 2013 fir ,sehr wahrscheinlich®
bzw. ,wahrscheinlich® hielten, zu moglichen Kooperationspartnern, geeigneten Orten
und zur Finanzierung detailliert vorgestellit.

VII.3 Seniorenwoche

Seit vielen Jahren kénnen sich altere Menschen auf der Berliner Seniorenwoche uber
viele Aspekte ihres Lebens informieren. Im Rahmen dieser jahrlichen Veranstaltung
kénnen auch Informationen und Aktivitaten zur Verkehrssicherheit angeboten werden.
Die 38. Berliner Seniorenwoche wird am 25. August 2012 unter dem Motto ,Solidaritat
zwischen den Generationen” auf dem Breitscheidplatz er6ffnet.

Die Seniorenwoche ist zwar keine typische Verkehrsaufklarungsmaf3nahme, bietet
jedoch einen guten Rahmen, um Multiplikatoren und Senioren, die evtl. an anderen
Themen interessiert sind, grundsatzlich aber offen solche Veranstaltungen besuchen,
auf das Thema Verkehrssicherheit aufmerksam zu machen. Bisher wird die Senioren-
woche viel zu wenig von Organisationen, die im Verkehrssicherheitsbereich tatig sind,
genutzt.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt viel versprechend, da

¢ hier einfach Kreise erreicht werden kdnnen, die bislang nichts bzw. wenig sich mit
dem Thema beschaftigt hatten,

e nutzliche Anregungen, auch interdisziplinar, gerade auch als Anbieter, zu erhalten
sind und

e neue Formen der Verkehrsaufklarung zwanglos im Einsatz zu testen sind.

Standanmeldungen fur den 25.8.2012 - dem ,Markttag“ - bzw. Anmeldungen fur das
Programm sind z.B. Uber das Internet Uber http://sewo.senioren-berlin.de bis zum 7.
Juni moglich.

Bei unserer schriftlichen Befragung zeigten sich einige Verbande und Institutionen an
der Beteiligung an der Seniorenwoche interessiert (Abschnitt 1V.26.3). Im Rahmen der
Nach-Interviews haben wir diejenigen Verbande / Institutionen erneut befragt, die im
schriftlichen Fragebogen mit ,evtl. Unterstitzung®, insbesondere aber mit ,evtl. eigenes
Angebot” geantwortet hatten. In der Auswertung der Nach-Interviews (Abschnitt V.3)
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werden die Angaben derjenigen Verbande und Institutionen, die eine Verwirklichung des
Projekts in den Jahren 2012 oder 2013 fur ,sehr wahrscheinlich® bzw. ,wahrscheinlich®
hielten, zu moglichen Kooperationspartnern, geeigneten Orten und zur Finanzierung
detailliert vorgestellt.

VIl.4 Alter er-fahren

Jungere Menschen ziehen sogenannte ,Altersanztge” an, die die Bewegungen er-
schweren sowie die Wahrnehmungen verringern und kdnnen gemeinsam unterwegs mit
Senioren mehr Verstandnis fur diese erwerben.

Der Einsatz von Altersanzugen ist zwar keine typische Verkehrsaufklarungsmaflinahme
fur Senioren, da die Anzlge ja von jungeren Menschen getragen werden sollen. Durch
die direkte sinnliche Erfahrung fur diese Menschen wird jedoch ihr Verstandnis far
Altere deutlich verbessert. Sinnvoll kann der Altersanzug sicherlich auch in generations-
gemischten Veranstaltungen eingesetzt werden, da hier altere Menschen quasi als
Fachleute auftreten kdnnen.

Veranstaltungen mit den von einem Anbieter als ,,Age Explorer bezeichneten Anzigen
konnen wirkungsvoll mit dem Einsatz von ,Rauschbrillen kombiniert werden. Mit
,Rauschbrillen" lassen sich die Wahrnehmungen im betrunkenem Zustand simulieren
(siehe SEN 037).

Unserer Auffassung nach ist das Projekt interessant, da
e es sinnlich/ spielerisch eindrucksvolle Erfahrungen ermoglicht,
¢ es einen Neuigkeitswert hat und bereits dadurch Interesse weckt,
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e generationenubergreifend einsetzbar ist,
e an den verschiedensten Veranstaltungsorten und im Freien einsetzbar ist und

o flexibel als Modul im Rahmen einer breiter angelegten Veranstaltung angeboten
werden kann.

Bei unserer schriftlichen Befragung zeigten sich einige Verbande und Institutionen an
dem Einsatz der Altersanzigen (,Alter er-fahren®) interessiert (Abschnitt IV.26.4). Im
Rahmen der Nach-Interviews haben wir diejenigen Verbande / Institutionen erneut
befragt, die im schriftlichen Fragebogen mit ,evtl. Unterstitzung®, insbesondere aber mit
.evtl. eigenes Angebot* geantwortet hatten. In der Auswertung der Nach-Interviews
(Abschnitt V.1) werden die Angaben derjenigen Verbande und Institutionen, die eine
Verwirklichung des Projekts in den Jahren 2012 oder 2013 fur ,sehr wahrscheinlich®
bzw. ,wahrscheinlich hielten, zu moéglichen Kooperationspartnern, geeigneten Orten
und zur Finanzierung detailliert vorgestellt.

Weitere Informationen zu dem Projekt befinden sich auf der Daten-CD im Erhebungs-
bogen SEN 001.

VII.5 PatenTicket 2.0

Unter dem Namen PatenTicket 2.0 bot die RVK GmbH (Regionalverkehr Kéln GmbH)
im Jahr 2011 im Rahmen eines Forschungsprojekts sogenannte PatenTickets an, die
der Forderung der Mobilitat alterer Menschen dienen sollten.

Das Projekt bietet in erster Linie ein Anreizsystem flur Personen, die sonst mit dem Pkw
fahren oder Hemmungen haben (ggf. durch Mobilitatseinschrankungen) den o6ffent-
lichen Verkehr zu nutzen. Vor allem altere Verkehrsteilnehmer, fur die das Fuhren eines
Pkws mit zunehmendem Alter gefahrlicher wird, sollen ermutigt werden, auf Bus und
Bahn umzusteigen. Es handelt sich gleichzeitig um eine erzieherische und eine kommu-
nikative sowie eine mit 6konomischen Anreizen operierende MalRnahme (Abschnitt
VI.2.1, Typen 3 und 6), da die Teilnehmer ausfuhrlich GUber die Moglichkeiten und das
sichere Verhalten in 6ffentlichen Verkehrsmitteln informiert bzw. durch finanzielle An-
reize motiviert werden.

Kern des PatenTickets 2.0 ist eine kostenlose Zeitkarte der Kdlner Verkehrs-Betriebe
AG und der Regionalverkehr Kéln GmbH, die fur das erweiterte Verkehrsverbundetz flr
die Dauer von drei Monaten Gultigkeit besitzt. Im Rahmen des Forschungsprojektes
erhalten zufallig ausgewahlte Abonnentinnen und Abonnenten des Aktiv60Tickets ein
PatenTicket zusatzlich zu lhrem Ticket, damit Sie es einer/m Bekannten, einem Freund
oder Verwandten schenken, der/ die bislang nicht oder selten mit Bus und Bahn unter-
wegs ist. Die Besitzer des Aktiv60Tickets fungieren im Fortlauf des Projekts als Paten
fur den von ihnen ausgewahlten Empfanger des PatenTickets. Eine konkrete Alters-
gruppe, fur die das Angebot gilt, wird zwar nicht genannt, doch ist davon auszugehen,
dass die Abonnenten eines Aktive0Tickets das PatenTicket an andere altere Menschen
weiterreichen.

Zunachst werden die Paten umfassend geschult und mit ihrer Rolle als Leiter einer

Fachverband FulRverkehr Deutschland FUSS e.V.: Ermittlung von neuen Verkehrsaufklarungsprojekten fiir Senioren,
Projekt-Abschlussbericht, Marz 2012 65



OPNV-unerfahrenen Person vertraut gemacht. Zusétzlich werden Informationsmaterial
und Fragebdgen ausgeteilt, damit eine anschlielfiende Evaluierung des Projekts maglich
ist. Uber drei Monate hinweg kénnen die teilnehmenden ,Patenkinder anschlieRend
das Angebot des offentlichen Nahverkehrs nutzen.

PatenTicket

probier es aus

wberal oyl s ) Ammaie $[EEE
g KB@ R tu: rovadbione O[SEEEL

Die potenziellen Paten wurden im Jahr 2011 durch telefonische Ansprache und durch
eine Pressemitteilung im Kolner Stadtanzeiger auf das Projekt aufmerksam gemacht.
Das Angebot fand groRen Anklang und wurde im Allgemeinen sehr positiv von den Teil-
nehmenden bewertet. Die umfassende Evaluierung erfolgte durch den Kooperations-
partner des Projekts, den Fachbereich Verkehrswesen der TU Dortmund. Das Projekt
gewann den VCD-Innovationspreis im OPNV in der Kategorie Kommunikation. Da es
sehr erfolgreich verlief, ist eine zuklnftige FortfUhrung laut Veranstalter wahrscheinlich.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt PatenTicket 2.0 eine viel versprechende neue
Verkehrsaufklarungsmaflinahme, da sie neue Ansatze bietet:

e die Anwendung der ,peer to peer’ Methode. Die Anwendung dieser Methode ist bei
diesem Projekt besonders sinnvoll, da den Senioren durch das Beisein einer ver-
trauten Person eventuelle Angste und Bedenken genommen werden und sich der
jeweilige Pate gut in das ,Patenkind” hineinversetzen kann und

e die umfassende Evaluierung, die sonst bei vielen Projekten ausbleibt.

Des Weiteren hebt sich das Projekt von anderen dadurch ab, dass es mit einem Preis
ausgezeichnet wurde. Dies ist bei keiner weiteren hier untersuchten Verkehrsaufkla-
rungsmaflinahme der Fall.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 002 im Ordner ,Erfasste Erhebungs-
bdgen” auf der beiliegenden Daten-CD.Weitere Informationen zum Projekt sind auf der
Website www.patenticket.de zu finden.
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VI.L6 Radeln im Alter — aber sicher!

Das Projekt ,Radeln im Alter — aber sicher!”, das von Green City e.V. in Kooperationen
mit dem Human Powered Vehicles (hpv) e.V. und der Seniorenzeitschrift Treffpunkt
55plus in Munchen angeboten wird, ist ein Projekt mit dem altere Menschen zum
Radfahren oder gegebenenfalls Nutzen neuer technischer Mdglichkeiten, wie E-Bikes
oder Pedelecs motiviert werden sollen.

Es werden dazu in verschiedenen Stadtteilen Minchens Kurse angeboten, bei denen
neben einem Vortrag Gber Themen rund ums Radfahren, wie Gesundheit, Sicherheit,
Technik etc. praktische Ubungen und das Kennenlernen neuer Alternativen zum
klassischen Fahrrad im Vordergrund stehen. Der Fokus liegt hier besonders auf Fahr-
radern mit tiefem Einstieg, Drei- und Mehrradern, sowie akku-unterstiutzten Fahrradern
(Pedelecs und E-Bikes).

Die neuen Fahrzeuge kdénnen in einem sicheren Umfeld erprobt werden. Es besteht die
Madglichkeit zur Teilnahme an Fahrtrainings auf speziellen Parcours und an geflhrten
Radtouren, auf denen die (Elektro-)Fahrrader im Stralenraum getestet werden koénnen.

Die MalRnahme soll in erster Linie Anreize bieten, die eigene Sicherheit im Stralien-
verkehr zu steigern. Sie hat dabei auch einen erzieherischen Aspekt, bei dem die Teil-
nehmer Informationen zum sicheren Verhalten im Verkehr erhalten (Abschnitt VI.2.1,
Typen 3). Neben diesen Komponenten wird im Rahmen der Mal3inahme stark auf die
Bedeutung eines guten Gesundheitszustandes im Alter eingegangen (Abschnitt VI.2.1,

Typ 5).

Das Projekt richtet sich nicht ausdricklich an eine bestimmte Altersgruppe der Senio-
ren. Es ist fur alle alteren Menschen gedacht, die Interesse an einer Weiterbildung im
Rahmen des Themas haben und bereit sind, neue Moglichkeiten zu erproben.
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Das Projekt hebt sich insofern von anderen Mal3nahmen ab, da es
e neue Verkehrsmittel wie E-Bikes, Pedelecs, Drei- und Mehrrader vorstellt,
e die Mdglichkeit bietet, diese auf einer geflihrten Fahrradtour auszuprobieren und

e unterschiedliche Kooperationspartner einbindet und so Einflisse und Ideen aus
unterschiedlichen Branchen einbeziehen kann.

Weitere Informationen zum Projekt ,Radeln im Alter — aber sicher!” befinden sich unter
der Kennung SEN 040 im Ordner ,Erfasste Erhebungsbogen® auf der beiliegenden
Daten-CD.

VII.7 Zu FuB ins hohe Alter

Das Projekt ,Zu Fuss ins hohe Alter” von ,Fussverkehr Schweiz — Fachverband der
Fussgangerinnen® fordert das bessere Verstandnis der Senioren fur Verkehrssituatio-
nen. Aul3erdem sind die Ermutigung zu mehr Bewegung im Alltag, eine Analyse des
eigenen Verkehrsverhaltens und die Besprechung von Schwachpunkten im Wohnum-
feld der Teilnehmer Gegenstand der Mal3nahme. - Das Projekt findet in Kooperation mit
Gerontologen der Fachhochschule Bern statt.

Zu Beginn der Veranstaltung steht ein Referat mit praktischen Informationen zum
besseren Verstandnis von Verkehrssituationen und Tipps zum sicheren Verhalten. In
einer Diskussion wird das eigene Verkehrsverhalten analysiert. Mit Fachleuten werden
Schwachpunkte der Verkehrsinfrastruktur im Wohnumfeld der Teilnehmenden
besprochen.

Der Kurs beinhaltet zum einen erzieherische Ma3nahmen, in dem die Senioren Uber
sicheres Verhalten im Verkehr unterrichtet werden. Zum anderen umfasst das Angebot
aber auch bewegungsférdernde MalRnahmen durch die Betonung der Wichtigkeit eines
guten Gesundheitszustandes im Alter. (Abschnitt VI.2.1, Typen 3 und 5)

Das Projekt ist auf keine bestimmte Senioren-Altersgruppe ausgerichtet. Durch die An-
sprache bereits bestehender Seniorengruppen durften hinsichtlich ihrer kérperlichen
und geistigen Verfassung relativ homogene Gruppen an den Kursen teilnehmen.

Die Werbung erfolgt bei dieser Malinahme vor allem uber Multiplikatoren, wie Senioren-
clubs und Kirchengemeinden. So werde laut Anbieter die Zielgruppe gut erreicht. Sie
Kursteilnehmer wirkten meist aktiv am Projekt mit. Man habe ferner festgestellt, dass
eine Einbeziehung lokaler Beispiele, sowie ein abwechslungsreicher Ablauf und ein ein-
facher Prasentationsaufbau sehr wirkungsvoll seien.

Unserer Auffassung nach hat das Angebot die folgenden wirkungsvollen neuen Ansat-
ze, da

e es gut auf die jeweiligen Seniorengruppen ausgerichtet ist,

e es eines der wenigen Projekte ist, bei dem eine Analyse des eigenen Fehlverhaltens
im Stral3enverkehr durchgefuhrt wird,
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e die Erfahrungen, Angste und Ideen der Senioren stark beriicksichtigt und
¢ |okale Beispiele einbezogen werden.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 025 im Ordner ,Erhebungsbdgen” auf
der beiliegenden Daten-CD.

VIL.8 Verbesserungen der Wege der Alteren in der Stadt

In einer vom FUSS e.V. herausgegebenen und vom Senator fir Bau, Umwelt und
Verkehr sowie dem Beirat Ostliche Vorstadt geférderten Studie hat das Biiro ,GEKa-
PLAN, Stadt- und Regionalplanung® einen Seniorenwegeplan fir Bremen-Steintor
erstellt, der im Gegensatz zu den unter VII.1 vorgestellten Seniorenwegeplanen auch
MaRBnahmen zur Verbesserung der Verkehrssituation fur Senioren enthalt. (Die dort
vorgestellten ,FulRgangercheck-Taschen® sind selbstverstandlich auch fur dieses Projekt
eine nutzliche Basis.)
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Auf den Planen sollen als erster Schritt wichtige Ziele fur altere Menschen, barrierefreie
Wege sowie gefahrliche Stellen im Verkehr gekennzeichnet werden. Danach werden
die Verbesserungsvorschlage von einem begleitenden Team erfasst und an die lokalen
Behorden weitergereicht. Bei den zu erarbeitenden Vorschlagen soll es sich nicht um
aufwandige, groRe Umbaumafinahmen, sondern eher um organisatorische Anderungen
im Verkehrsfluss und kleinere MaRnahmen wie der Ermdglichung von Sichtbeziehungen
zwischen Autofahrern und querenden Fuldgangern handeln.

,Seniorenwegeplane” sind zwar keine verkehrserzieherische Mallnhahme im engeren
Sinne, doch weisen sie die Nutzer auf Gefahren im Verkehr hin und kdnnen so deren
Sicherheit erhéhen. Des Weiteren kénnen die Stadtplane den Mobilitatsradius von
unsicheren Senioren erweitern und eine gute Orientierungshilfe darstellen. Bei einer
Umsetzung der in den Planen enthaltenen MalRnahmen ergeben sich darlber hinaus
meist direkte, positive Auswirkungen auf die Verkehrssicherheit (Abschnitt VI1.2.1, Typ
3).

Unserer Auffassung nach ist das Projekt besonders empfehlenswert, da
e andere Plane keine Informationen zu haufig genutzten Seniorenzielen liefern

e die Senioren selbst in die Entwicklung der Plane und des MalRnahmenkatalogs
einbezogen werden, denn sie selbst wissen am besten, wo sich verkehrlich
gefahrliche Orte in ihrem Wohnumfeld befinden und welche Ziele sie oft aufsuchen.

e die Verbesserungsvorschlage der Senioren durch das betreuende Bliro kompakt
vorbereitet an die zustandigen Behdrden weitergereicht werden und so unnétige
Reibungsverluste und vermehrter Arbeitsaufwand vermieden werden.

Ein Artikel aus der Zeitschrift des FUSS e.V., mobilogisch!, der diese Studie ,Wege der
Alteren in der Stadt - Wie mit einfachen Mitteln die Mobilitat alterer Menschen im 6ffent-
lichen Raum erleichtert werden kann* vorstellt, steht auf der Website www.fuss-ev.de >
Themen > Senioren zu FuR > Wege der Alteren in der Stadt (mobilogisch-Artikel, 1/06)
bereit. Am Ende dieses Artikels befindet sich auch ein Link auf die gesamte Studie als
PDF-Datei.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 45 im Ordner ,Erfassungsbégen” auf
der beiliegenden Daten-CD.

VII.9 Schritt halten — aktiv alter werden in (Reutlingen)

Mit dem Projekt ,Schritt halten...“ hat sich die Klinik fur Geriatrische Rehabilitation in
Stuttgart zum Ziel gesetzt, die sichere Bewegung alterer Menschen zu férdern. Da sich
altere Menschen mit steigendem Alter immer weniger bewegen, mdchten die Anbieter
mit dieser MalRnahme dieser Entwicklung entgegenwirken, denn eine gute Beweg-
lichkeit hat nachgewiesener Mal3en einen hohen Nutzen nicht nur fur den individuellen
Gesundheitszustand, sondern auch fur eine sichere Teilnahme am Verkehr (weniger
Sturze und dadurch Senkung der Eigenunfallrate, verbesserte Hirnleistungen, groReres
Sichtfeld durch erhéhte Beweglichkeit des Kopfes etc.).

Bei der MaRnahme ,Schritt halten....“ werden nicht nur ,Gymnastikkurse® fur bereits
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immobile alte Menschen angeboten, vielmehr richten sich die Kurse an ein breites
Spektrum von Senioren mit unterschiedlichem Gesundheits- und Sozialstatus. Bei der
MafRnahme wird auf bestehende Strukturen zuriuckgegriffen und Netzwerke zwischen
alteren Burgern und Verantwortlichen auf allen Ebenen geknipft. (Abschnitt VI.2.1,
Typen 3 und 5).

Unserer Auffassung nach ist das Projekt sinnvoll, da

¢ in seinem Rahmen nicht nur standardisierte Fitnessgymnastik angeboten, sondern
versucht wird, das notige Bewusstsein fur eine bessere Beweglichkeit der Senioren
auf vielen Ebenen zu fordern

e bestehende Netzwerke genutzt werden,

e die Kooperationspartner interdisziplinar arbeiten und daher neue Ansatze in die Ver-
kehrssicherheitsarbeit einbringen kdnnen,

e Senioren bzw. Seniorengruppen erweiterte Partizipationsmaoglichkeiten bei der Ent-
wicklung der MalRnahme geboten werden und

e eine Evaluation im Rahmen der wissenschaftlichen Begleituntersuchung durchge-
fuhrt wird und so (Berliner) Nachahmer Fehler vermeiden und Ideen Ubernehmen
kdénnen.

Das Projekt ,Schritt halten ...“, das vom Bundesforschungsministerium gefordert wird,
ist z.Z. noch nicht abgeschlossen. Nach der Auswertung der Erfahrungen ware
»,LCHAMP - Charité Ambulanz fur Pravention und Integrative Medizin“ ein mdglicher
Kooperationspartner in Berlin aus dem Public Health-Bereich. CHAMP, die beim Projekt
»,Geh-sundheitspfad Berlin® mit dem FUSS e.V. kooperiert, hat ahnliche Projekte bereits
konzipiert und durchgeflhrt.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 014 im Ordner ,Erfassungsbégen”
auf der beiliegenden Daten-CD.
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VI.10 ,Wiki-Navi“ Navigationssystem

Mit dem Programm ,WikiNavi” und einem Navigationsgerat kdnnen barrierefreie Routen
im urbanen Raum geplant werden. Das Gerat ist auch fur Senioren einfach zu bedienen
und lasst sich auf die Art bzw. den Grad der Mobilitatseinschrankung sowie anderweiti-
ge individuelle Bedurfnisse einstellen. Gleichzeitig kdnnen die Nutzer neu entdeckte
Barrieren in das System aufnehmen und sicherere Verbindungen empfehlen.

Das Navigationssystem schlief3t eine Lucke, da es inzwischen zwar viele Navis fur Kfz-
Fahrer und OPNV-Nutzer gibt, jedoch fiir die gesamte, barrierefreie Mobilitatskette von
Tar zu Tur keine Angebote auf dem Markt vorhanden sind. Au3erdem sind insbeson-
dere die Navis fur Kfz-Fahrer oft von Senioren/innen schwer zu bedienen. Mit Hilfe
praktischer Ubungen sollen die kiinftigen Nutzer in die Méglichkeiten des Programms
eingewiesen werden. (Abschnitt VI.2.1, Typen 3 und 4)

Unserer Auffassung nach ist das Projekt vielversprechend, da

e Nutzer (bzw. ausgewahlte Nutzergruppen) Einfluss auf die zugrundeliegende Daten-
basis nehmen kénnen

o alle Verkehrsmittel einbezogen werden mit besonderem Schwerpunkt auf die jeweils
.ersten und letzten Meter” der Mobilitatskette und

e die Bedurfnisse und Fahigkeiten von Senioren und mobilitdtseingeschrankten Perso-
nen bei einer ansonsten meist von jungeren Menschen benutzten Technik beson-
ders berucksichtigt werden.

Das z.Z. noch in der Entwicklung stehende Projekt befindet sich unter der Kennung
SEN 022 im Ordner ,Erhebungsbogen” auf der beiliegenden Daten-CD.

VIl.11 Mobilitits-Internet-Fiihrerschein 50+

Der Zweckverband Ruhr-Lippe organisiert gemeinsam mit den regionalen Verkehrs-
unternehmen kostenlose Computer- und Internetkurse fur Menschen ab 50 Jahren. Um
die Schwelle zur Teilnahme zu senken, wird einfihrend eine allgemeine Einfuhrung in
den Umgang mit Computern gegeben. Anschliel3end wird uberwiegend der Gebrauch
der elektronischen Fahrplanauskunft, aber auch andere Fertigkeiten fur die Internet-
Nutzung geubt. (Abschnitt VI1.2.1, Typen 3 und 4)

Jeder Teilnehmer erhalt zum Abschluss des dreistundigen Kurses einen personlichen
Ordner mit den Kursinhalten sowie einen ,Mobilitats-Internet-Fihrerschein 50+“ als
Teilnahmezertifikat.

Die Internet-Kurse kdnnen erganzt werden um eine Exkursion ,Foto-Stadte-Tour 50+
oder ,Foto-Natur-Tour 50+“. Hierbei trifft sich die Gruppe z.B. an einem Bahnhof, um
unter Anleitung einen Ausflug mit Nahverkehrsmitteln zu organisieren.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt empfehlenswert, da
e alteren Menschen der Umgang mit neuen Techniken erleichtert wird und ihnen ganz
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konkret deren Vorteile erlautert werden

e die Erfahrungen mit Computer und Internet nach dem Kurs mit groRer Wahrschein-
lichkeit auch an andere Senioren weitergegeben werden (,Peer-Group®) und damit
ein erwunschter Multiplikationseffekt auftritt.

e mit den zusatzlichen Exkursionen sinnvolle, Spall machende und Praxis-orientierte
Erganzungsmodule angeboten werden.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 032 im Ordner ,Erfassungsbogen”
auf der beiliegenden Daten-CD.

In Berlin bietet die BVG in Kooperation mit den Volkshochschulen Internetkurse fir
Senioren an, die sich allerdings auf die Erlauterung der Bedienung der elektronischen
Fahrplanauskunft beschranken. Nahere Information dazu finden Sie auf der Website
www.SENIOREN-sicher-mobil.de > Projekte und Angebote > Berlin > Volkshochschulen
(VHS) und > Verkehrsunternehmen.

VIl.12 Ausstellung Seniorenmobilitat ,,Mobil bis ins hohe Alter”

Zu den Themen Bewegung, Verkehrssicherheit und Mobilitat wandert seit Oktober 2011
eine kleine Ausstellung des Netzwerk ,Verkehrssichere Stadte und Gemeinden im VRS”
(Verkehrsverbund Rhein-Sieg) durch o6ffentliche Einrichtungen, mit Hilfe derer sich Seni-
oren Uber das verkehrssichere Verhalten als FuRganger, Radfahrer bzw. Nutzer des
OPNV informieren kénnen. Die Ausstellung bietet auRerdem zwei interaktive Elemente.
Eine Drehscheibe mit Fragen zum Testen des eigenen Wissens und eine Box, in die
Hinweise zu gefahrlichen Orten im StralRenraum eingeworfen werden konnen.

Die Ausstellung kann unbetreut z.B. in Foyers von Rathausern und Bibliotheken aufge-
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stellt werden, aber auch betreut im Rahmen von Ausstellungen und Messen. Dort ist
eine niedrigschwellige Direktansprache der Senioren durch die Betreuer mdglich.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt vielversprechend, da

e mit einer Ausstellung Senioren erreicht werden kdnnen, die sich z.B. von Kursange-
boten nicht angesprochen fluhlen,

¢ mit wechselnden Orten, an denen die Ausstellung gezeigt wird, auch altere Men-
schen angesprochen werden, die keine langeren Wege mehr zurtcklegen kdnnen
oder wollen,

e Lerntempo und -umfang von den Senioren eigenstandig dosiert werden konnen,

¢ es mit dem Drehscheiben-Quiz eine anregende und didaktisch sinnvolle Auflocke-
rung anbietet,

e es mit der Briefkastenbox flr Hinweise ein sinnvolles partizipatives Element beinhal-
tet und

e die Ausstellung modular aufgebaut ist und daher sowohl unbetreut als auch betreut
im Rahmen von groeren Ausstellungen und Messen gezeigt werden kann.

Als inhaltlich kompetenter und mit der Betreuung einer Ausstellung vertrauter Koope-
rationspartner bote sich der Fachverband FulRverkehr FUSS e.V. an. Der Verein hat
bereits im Auftrag der Senatsverwaltung fur Stadtentwicklung die Ausstellung ,Berlin auf
dem Weg" konzipiert und viele Jahre deren Prasentation in vielen &ffentlichen Einrich-
tungen (vor allem in Bezirks-Rathausern, Senatsdienststellen, Volkshochschulen, Stadt-
blchereien) organisiert.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 038 im Ordner ,Erfassungsbégen”
auf der beiliegenden Daten-CD.

VIl.13 Sicher unterwegs mit dem Rollator

Wie man mit dem Rollator sicher durch den Verkehr kommt, ist Thema eines Sicher-
heitstrainings samt Vortrag. Ein Vertreter der Verkehrsunfallpravention der Polizei zeigt,
an welchen Ortlichkeiten Unfallgefahren drohen, und mit welchem Verhalten die Teil-
nehmenden ihre eigene Sicherheit erhdhen kdnnen. Im Anschluss an den Vortrag wird
ein Training vor Ort durchgeflhrt. (Abschnitt VI.2.1, Typen 3, 4 und 5)

Vortrag und Training werden an wechselnden Orten angeboten, die Verkehrsunfallpra-
vention kommt auf Einladung von Seniorengruppen bzw. Organisationen zu den Veran-
staltern.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt vielversprechend, da

e das immer haufiger genutzte ,Verkehrsmittel“ Rollator bislang nicht in als eigene
AufklarungsmalRnahme angeboten wurde,

e dieses Thema kompakt an einem Termin behandelt wird,
o die Zielgruppe punktgenau erreicht wird und
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e die Malnahme eine gute Mischung aus Theorie und praktischer Ubung beinhaltet.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 041 im Ordner ,Erfassungsbogen”
auf der beiliegenden Daten-CD.

12

VIl.14 Neue Technik im Auto

In diesem Kurs der Verkehrswacht Hamburg konnen die Teilnehmer elektronische Fahr-
assistenzsysteme, die fur den Kfz-Bereich entwickelt wurden, kennenlernen und aus-
probieren. Es ist ein Theorie- und ein Praxisteil vorgesehen, in dem das Ausweichen auf
verschiedenen Fahrbahnbelagen sowie das Fahren in der Kreisbahn mit unterschied-
lichen Geschwindigkeiten gelibt werden kann. Ubungsfahrzeug ist der eigene Pkw.
(Abschnitt VI.2.1, Typen 3, 4 und 5)

Unserer Auffassung nach ist das Projekt empfehlenswert, da

e Senioren, die haufig gegenlber neuen Techniken reserviert eingestellt sind, in die-
sem Kurs die theoretischen und praktischen Vorteile dieser Systeme vermittelt
bekommen

e der eigene Pkw genutzt wird und die Schwelle zur Teilnahme gesenkt wird, da keine
zusatzlichen Anschaffungskosten nétig sind

e im Kurs nach dem theoretisch Erlernten direkt anschlieRend eine Praxiseinheit folgt.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 029 im Ordner ,Erfassungsbdgen”
auf der beiliegenden Daten-CD.
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VII.15 Mobilitatstraining fiir altere Busfahrgaste

Das Mobilitatstraining des Verkehrsbetriebes ,PaderSprinter” in Ort Paderborn ist ein
Angebot fir altere Menschen, um deren Selbststandigkeit und Mobilitat im Busverkehr
zu férdern. Es bietet die Gelegenheit, individuelle Angste anzusprechen sowie das
sichere Verhalten beim Busfahren neu zu erlernen. Das Training erfolgt in Kleingruppen
und findet zunachst auf einem Ubungsgelédnde, also in sicherer Umgebung, statt.
AnschlieRend wird im 6ffentlichen Strallenraum das Wissen praktisch angewandt.

Im theoretischen Teil wird nicht nur das Verhalten im Bus (Festhalten, Ein- und Ausstei-
gen etc.), sondern auch das Lesen von Liniennetz und Fahrpléanen, ein Uberblick tber

die Tarife, die Verkehrsplanung und die Mdglichkeiten der technischen Einrichtungen in
den Fahrzeugen unterrichtet.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt interessant, da

e bei der Malinahme sinnvolles theoretisches Wissen bzgl. Sicherheit und Service
vermittelt wird,

e das zweistufig angelegte Uben (erst im geschiitzten Bereich auf einem Ubungs-
gelande, dann im Alltagsbetrieb) Schwellenangste potenzieller Teilnehmer senken
kann,

e in diesem Rahmen das Anwenden und Nutzen neuer Techniken im OPNV auch evtl.
technikskeptischen Senioren vermittelt werden kann und

e dem direkten Gesprach, mit der Moglichkeit eigene Fragen zu stellen, viel Raum im
Rahmen des Kurses eingeraumt wird

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 033 im Ordner ,Erfassungsbégen”
auf der beiliegenden Daten-CD.

VIl.16 InSelParc ( Interaktions- und Selbstiiberprufungs-Parcours)

Bei dem Projekt handelt es sich um einen Interaktions- und Selbstlberprifungs-
Parcours, der alteren Menschen die Moglichkeit bietet, die eigene Leistungsfahigkeit zu
uberprufen und ggf. personliche Defizite zu erkennen. Teststationen sind u. a. Konzen-
trationsubungen, Reaktions-, Gleichgewichts- und Hortests sowie die Anwendung einer
Rauschbrille. (Abschnitt VI.2.1, Typen 3 und 5). Anbieter ist das Direktorium Verkehr
des Kolner Polizeiprasidiums.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt viel versprechend, da

e dieses Bundel an Angeboten ein umfassendes, aber dennoch kompaktes Angebot
fur Senioren darstellt, die eigenen Fahigkeiten zu testen bzw. zu starken

e es an vielen Orten und im Rahmen grof3erer Veranstaltungen einsetzbar ist

e es ohne ,erhobenen Zeigefinger” und evtl. SanktionsmalRnahmen Senioren ermog-
licht, zwanglos ihre eigenen Fahigkeiten selbst einzuschatzen und

e im Rahmen der Tests Kontaktaufnahmen durch das die Angebote betreuende Perso-
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nal leichter sind als etwa an reinen Info-Tischen.

InSelParc lasst sich sinnvoll kombinieren mit der MalRnahme SEN 001 ,Alter er-fahren”
(Abschnitt VII.4) und weist Uberschneidungen mit ,Seh- und Reaktionstests* (Abschnitt
VII.2) auf.

Das Projekt befindet sich unter der Kennung SEN 037 im Ordner ,Erfassungsbogen”
auf der beiliegenden Daten-CD.

VI.17 Theatervorfihrung im Rahmen von ,,Safety Granny*“

Im Rahmen ihrer Angebotspalette an Senioren-Verkehrsaufklarungsmalinahmen
,Safety Granny“ bietet das Polizeiprasidium Bremerhaven ein Theaterstick in zwei
Akten an, das das Thema Verkehrssicherheit behandelt. Vorgefuhrt wird das Sttick von
der Laien-Seniorentheatergruppe ,Die tollen Ollen®, die auf amUsante Art und Weise
dem Publikum die Verkehrssicherheitsbotschaften - auf Augenhéhe mit den Zuschauern
- vermittelt. Eingebettet ist das Theaterstick oft in ein Konzert. Bei diesem Projekt wird
ganz bewusst auf Vortrage von Polizeibeamten oder anderen Experten verzichtet.

Unserer Auffassung nach ist das Projekt besonders innovativ, da es
e die bei Senioren beliebte Kunstform des Theatersticks aufgreift,

¢ ein niederschwelliges Angebot darstellt, das auch bisher nicht von Verkehrssicher-
heitsangeboten erreichte Senioren anspricht,

e andere Sinne und auch den
Intellekt auf andere Weise
anspricht als theoretische
Wissensvermittlungen,

e mit dem Peer-Group-Ansatz -
arbeitet (Senioren — und
nicht Experten — vermitteln
ihr Wissen an Senioren) und

¢ die Botschaft positiv formu-
liert an das Zielpublikum
bringt.

Das Projekt befindet sich unter \{_
der Kennung SEN 044 im
Ordner ,Erfassungsbogen” auf
der beiliegenden Daten-CD.
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VIIl Fazit

Unter den untersuchten Malinahmen gibt es kein Projekt, das mehrere Alleinstellungs-
merkmale aufweist und auch keine Mal3nahme, die eine vollig neue, bisher noch nicht
angewandte Methode einsetzt. Jedoch werden in vielen Projekten neue Erkenntnisse
beachtet und innovative Ansatze ausprobiert. Folgende Grundsatze bei der Konzipierung
und Umsetzung von MalRlhahmen kénnen nach der Auswertung festgehalten werden:

Nicht die Originalitat neuer Ideen entscheidet tiber den Erfolg einer MaRnahme,
sondern deren Umsetzbarkeit und Akzeptanz bei den Senior/innen ankommen.

Selbst in laufende Mallinahmen lassen sich neue Ansatze integrieren. Auch Projekte,
die bisher geringe Erfolge aufzuweisen hatten, konnen also weiterentwickelt werden.

Ein Lernen der Anbieter voneinander kann anregend sein und helfen Fehler zu ver-
meiden. (s.a. IX ,Weiterer Recherche- und Unterstitzungsbedarf*).

Insbesondere aus den individuellen Rickmeldungen der Anbieter, aber auch durch die
schematisierte Aufnahme in die Erfassungsbogen, lassen sich folgende allgemeine
Erkenntnisse ziehen:

.Frontal-Vortrage“ stellen nicht mehr die einzige didaktische Methode dar. Neue
Vortrags-Elemente werden jedoch noch kaum eingesetzt.

Insbesondere bei Vortragen sollten Einschrankungen der Seh- und Horfahigkeit bei
den Teilnehmer/innen bedacht werden.

Bei Vortragen sollten einfache und Ubersichtliche Prasentationsfolien eingesetzt
werden - am besten mit lokalen Beispielen, wenn es zum Thema passt.

Zur Auflockerung und um die Aufmerksamkeit zu erhdéhen, sollten abwechselnd
Module mit theoretischer und praktischer Wissensvermittiung angeboten werden.

Das Einbeziehen des konkreten lokalen Umfeldes in die Arbeit mit Senioren steigert
deren Aufmerksamkeit und unterstitzt ihre individuelle Kompetenz.

Das Einbeziehen der Kompetenzen, z.B. der Ortskenntnisse und Erfahrungen der
Senioren/innen, fordert deren Engagement und verbessert den Wissensstand der
Organisatoren der Malinahme.

Angebote, die im Freien, z.B. im 6ffentlichen Stralenraum, durchgefuhrt werden,
werden von den Teilnehmer/ innen besonders gerne angenommen. Theoretisch
erworbenes Wissen kann dort gleich von ihnen umgesetzt werden und bleibt so
besser im aktiven Gedachtnis.

Ist eine Lerneinheit im Stralenraum nicht méglich, sollte der Praxisbezug inhausig
zumindest ,simuliert” werden (z.B. durch Rollenspiele).

Ubungen sollten von den Teilnehmer/innen wiederholt werden. Ist eine parallele
Durchfiihrung der Ubungen nicht maglich, sollten sie nacheinander von jedem Teil-
nehmer durchgefuhrt werden. Ist jedoch zu beflirchten, dass Teilnehmer den Ein-
druck bekommen konnten, hier wurden ihre individuellen Defizite ,vorgefuhrt®, so
sollte darauf verzichtet werden.

Eine ,Evaluierung” ist nicht unbedingt mit hohem Aufwand verbunden: Bereits ein
kurzer Fragebogen kann den Veranstaltern wichtige Hinweise fur Verbesserungs-
moglichkeiten geben.
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IX. Weiterer Recherche- und Unterstlitzungsbedarf

Weiterer Recherchebedarf besteht nach Ansicht des Auftragnehmers in einer Unter-
suchung, inwieweit sich Verkehrsaufklarungsmalinahmen fir andere Altersgruppen
auch fur Senioren — unter Berucksichtigung der spezifischen Bedurfnisse dieser Ziel-
gruppe - eignen.

Im Fokus zusatzlicher Analysen sollten auch MaRnahmen stehen, die - wie das Projekt
LAlter er-fahren® (Abschnitte V.4 und VII.4) - andere Altersgruppen fur die Probleme
alterer Menschen im Straldenverkehr sensibilisieren konnen.

Service- und Unterstutzungsbedarf fur Organisationen, die im Bereich Verkehrsauf-
klarungsmafl3nahmen fur Senioren aktiv sind, sieht der Auftragnehmer in einer Web-
Plattform, auf der neue Methoden und Ansatze beispielhaft vorgestellt werden. Diese
sollten per Datenbankabfrage merkmalsbezogen abrufbar sein (Einzelabfrage oder
kombinierte Abfrage nach Merkmalen wie z.B. ,Verkehrsteilnehmergruppe® / ,Partizi-
pation“ / ,Praktische Ubungen®).

X. Vorstellung der Ergebnisse des Projektes auf dem Forum
fur Verkehrssicherheit

Die Projekt-Ergebnisse werden in Absprache mit dem Auftraggeber und dem Manage-
ment des Gremiums auf dem vermutlich im Juni 2012 stattfindenden Forum fur Ver-
kehrssicherheit prasentiert.

Laut telefonischer Absprache mit der VLB vom 24. Februar werden die Folien recht-
zeitig vor dem Prasentationstermin der VLB und SenStadt zur Begutachtung vorgelegt.
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